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l. PRINCIPIOS QUE SUSTENTAN SU FILOSOFIA EDUCATIVA
El Colegio De La Inmaculada Concepcidn de San Bernardo particular subvencionado de
financiamiento compartido, es una institucién confesional Catdlica cuyo quehacer pedagdgico se
sustenta en los principios cristianos que se fundamenta en la espiritualidad de la Congregacién de
las Religiosas Hermanas de la Caridad Cristiana, hijas de la Bienaventurada Virgen Maria de la
Inmaculada Concepcidn y sus colaboradores, proyectdndolos en la mision educativa, legado de la
fundadora Paulina Von Mallinckrodt, adaptado a las exigencias actuales.
Desde esta Mision Cristiana Catdlica, deseamos “Formar jévenes con una sélida preparacion
académicay valorica, mediante una educacién humanista y cristiana, inspirada en el legado de
Madre Paulina de” “ysebasada émsumemd@sceso de en
gue promueva el desarrollo de competencias, habilidades y actitudes, que les permita aportar,
como personas Yy ciudadanos, a la sociedad, al mundo laboral y a la iglesia de acuerdo a los
nuevos desafics .’
Este compromiso cristiano nos impulsa a velar para que en cada vivencia al interior de nuestro
Establecimiento contribuya no sdlo a la formacidn socio-afectiva e intelectual de cada alumno y
alumna, sino también a crear un clima de sana convivencia escolar donde se privilegia la
formacidn de valores, y donde la interrelacion entre los alumnos y alumnas con cada miembro de
la Comunidad Escolar sea clara, justa, responsable y respetuosa, fomentando con ello la
valoracion de los Derechos Humanos y la promocién de la Paz.
Por todo lo anterior, se hace necesario establecer un Manual de Convivencia Interna que
responda a las necesidades y caracteristicas propias del Colegio.

. DE LOS DERECHOS Y/O DEBERES DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS
Al matricularse en el Colegio De La Inmaculada Concepcidon de San Bernardo, todos los
estudiantes tienen derecho a:
Art. 1 Ser respetado en su individualidad, dignidad, intimidad, diferencia étnica, religiosa e
ideoldgica, sin que por ello, en su practica, perjudiquen el bien comun o vayan en
contra de los valores que el colegio promueve.

Art. 2 Conocer el Proyecto Educativo del colegio, Manual de Convivencia Interna y Manual
de Evaluacién.

Art. 3 Recibir la formacién humanista- cristiana — catdlica en conformidad al Proyecto
Educativo del colegio.

Art. 4 Recibir un trato cordial, respetuoso vy justo de toda la Comunidad Educativa.

Art. 5 Disfrutar de un ambiente de estudio armdnico y de sana convivencia que favorezca la
integridad fisica y psicoldgica.

Art. 6 Participar activa y responsablemente en las Actividades Curriculares de Libre Eleccidn
ofrecidas por el colegio.

Art. 7 Canalizar sus inquietudes a través del Profesor lJefe, quién orientard los pasos a

seguir, segun corresponda: Profesor de Asignatura, Coordinaciones, Orientacion,
sub- Direcciones y Direccion del Colegio.

Art. 8 Participar en todas las instancias de organizacion interna de los alumnosy
alumnas, (Directivas de curso, Centro de Estudiantes, Consejo Escolar) o cualquiera de
sus organismos afines de acuerdo a normativa vigente.

Art. 9 Expresar con respeto y responsablemente su propia opinién y ser escuchado(a),
asumiendo responsablemente la consecuencia de sus actos.

Art. 10 | A ser informado oportunamente de las observaciones contenidas en la hoja de vida
personal.

Al matricularse en el Colegio De La Inmaculada Concepcién de San Bernardo, todos los

estudiantes tienen los siguientes deberes:

Art. 11 | Conocer, asumir y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Interna, y
Reglamento de Evaluacién y Promocién Escolar.

Art. 12 | Mantener una actitud de respeto en toda actividad organizada por el colegio
(pedagdgica, estudiantil, de formacién y religiosa) .
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Tener una correcta presentacion personal y usar el uniforme oficial cuando
corresponda.

Comportarse con el debido respeto, dentro y fuera del Establecimiento lo que
corresponda a una persona con los valores del Colegio Inmaculada Concepcion,
fomentando las buenas relaciones humanas, basadas en el amor cristiano que anima
nuestro Proyecto Educativo.

Respetar y brindar un trato digno y no discriminatorio a todos los integrantes de la
Comunidad Escolar.

Solucionar los conflictos a partir de la practica del didlogo, el buen trato y la mediacién.
Ser honesto en el actuar.

Asistir diariamente a clases.

Ser puntual en la hora de llegada

Portar diariamente la Agenda Escolar y mantenerla en buenas condiciones con todos
los antecedentes solicitados.

Cumplir con la asistencia y exigencias de las actividades extra curriculares de libre
eleccion.

Traer firmadas oportunamente: las comunicaciones, citaciones, colillas de circulares y
otros documentos que el Colegio requiera.

Utilizar un vocabulario adecuado acorde a un clima de sana convivencia.

Respetar y valorar el trabajo de profesores, estudiantes, administrativos y personal de
servicio.

Colaborar activamente en el mantenimiento del aseo y cuidado de todas las
dependencias del colegio, especialmente de su sala de clases.

El estudiante solo podra hacer uso de grabadoras, cdmaras y/o celulares para grabar
o filmar las actividades al interior del colegio, con la debida autorizacion.

Cuidar los objetos personales de valor: celulares, camaras fotograficas, iphone, tablet,
etc. El colegio no se hace responsable en caso de dafio y/o pérdidas.

1l.- DE LOS DEBERES Y DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADOS.

Al Matricular a su hijo(a) en el Colegio De La Inmaculada Concepcién de San Bernardo, los padres
y apoderados tienen derecho a:
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Recibir una Educacién Catdlica para sus hijos, conforme al Proyecto Educativo
Institucional de los Colegios de la Congregacion de la Inmaculada Concepcidn.

Recibir y tomar conocimiento del Manual de Convivencia Internay sus Protocolos.

Ser informado por las instancias correspondientes, sobre:

9 Los procesos de aprendizaje, desarrollo personal y social de su hijo(a).

1 Las distintas actividades programadas para ser desarrolladas durante el afio

escolar (Reuniones, Misas, Actos Oficiales, etc.)

9 Plan de acompanamiento formativo en las instancias requeridas por su hijo(a).
Recibir sugerencias que orienten el proceso de busqueda de soluciones ante
eventuales dificultades pedagdgicas, psicosociales y de convivencia que afecten a su
hijo(a).

Ser tratado con respeto y consideracion por parte de todos los miembros de la
Comunidad Educativa.

Participar en directivas de Cursos, Centro General de Padres y Apoderados y Consejo
Escolar de acuerdo a la normativa vigente requerida para cada caso, (Estatutos del
Centro General de Padres y Apoderados).

En caso de Cese de Prestaciones de Servicios Educacionales, solicitar por escrito, la
revision de la medida (carta de apelacién) a la Direccion del Colegio, en un plazo de 5
dias.
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Los Padres y Apoderados del Colegio De La Inmaculada Concepcion de San Bernardo, asumiran los
siguientes deberes:
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Conocer, apoyary participar del Proyecto Educativo Institucional.

Conocer, aceptar y contribuir a dar cumplimiento al Manual de Convivencia Interna,
Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales, el Reglamento de Evaluacion vy
Promocién Escolar.

Designar a un apoderado suplente que asuma algunas tareas propias del Apoderado
Titular (justificaciones, retiros de alumnos y alumnas, asistencia a reuniones vy
citaciones, etc.) debiendo quedar registrado en la Ficha de Matricula y Agenda Escolar.
Dicho apoderado debe ser mayor de 18 afios.

Matricular a su pupilo(a) en la fecha establecida por el Colegio, de lo contrario la
matricula quedara a disposicion del establecimiento

El apoderado deberd velar por la puntualidad de su hijo, al ingreso y retiro del colegio.
Notificar al profesor jefe todo cambio de Apoderado, el cual comunicard a las
Coordinaciones respectivas. El colegio se reserva el derecho de solicitar cambio de
apoderado en casos justificado.

Mantener una permanente comunicacion con el Colegio a través de la Agenda, vy
entrevistas con el profesor jefe y/o de Asignatura, en horario establecido y
respetando el conducto regular.

Garantizar la asistencia y participacion de sus hijos en todas las actividades de
caracter obligatorio que promueva el colegio, ya sean académicas, religiosas y/o de
formacion.

Concurrir al colegio cada vez que sea citado, ya sea por algin problemas conductual, de
rendimiento, recaudacién o salud de su hijo(a), entre otros. Al no asistir debe justificar
previamente.

Asistir a las asambleas, reuniones oficiales de cursos Yy citaciones realizadas por los
distintos estamentos del Colegio.

En caso contrario debe justificar con antelacidon via agenda o personalmente al dia
siguiente de la reunién, durante la jornada de clases.

Responsabilizarse de la presentacion personal de su pupilo(a) en lo que se refiere al
uniforme. Mantener las prendas del uniforme debidamente identificadas (con el
nombre del alumno(a).

Solicitar atenciéon médica, dental y/o tratamientos en horarios que, de preferencia,
no interfieran con clases sistematicas, y con la programacién de evaluaciones.

Revisar diariamente la Agenda Escolar, del alumno o alumna para su firma vy
control.

Velar por el cumplimiento de la puntualidad de su pupilo(a) quien debe
presentarse a lo menos cinco minutos antes del inicio de las actividades escolares.
Respetar el horario de clases del Colegio. Las consultas a los profesores debe realizarse
en el dia y horario que esta fijado por éstos.

Evitar llamar por teléfono a los alumnos(as) mientras permanezcan en clases. En el
caso de presentarse una urgencia deberd hacerlo a través de informaciones.

Evitar que su pupilo(a) traiga al colegio objetos valiosos y elevadas sumas de dinero.
En caso de no cumplirse esta norma, el colegio no se responsabilizara por pérdidas.
Supervisar que su hijo(a) haga un correcto uso de los recursos tecnoldgicos que posea,
evitando que a través de ellos agreda ofenda, menoscabe su integridad o la de
cualquier integrante de la Comunidad Educativa.

Reponer o restituir los bienes dafados en forma premeditada, o accidental por su
pupilo(a), en un plazo que no exceda los 7 dias habiles.

Cumplir puntualmente con los compromisos financieros del Colegio.

Aceptar sugerencias y/o exigencias que el colegio le proponga respecto de la bisqueda
de soluciones ante eventuales dificultades psicosociales (convivencia, tratamiento de
especialistas, etc.), de su hijo(a), especialmente las exigidas en las cartas de
compromiso y de condicionalidad establecidas por el Colegio.

Responsabilizarse de la continuidad de los tratamientos médicos del alumno o alumna
presentando informes y estados de avance, al colegio en los plazos estipulados.
Mantener un trato cordial y de sana convivencia con todos los miembros de la
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comunidad educativa. En caso contrario se revisara el acceso al colegio y se solicitara
cambio de apoderado.

El apoderado solo podra hacer uso de grabadoras, cdmaras y/o celulares para grabar
o filmar las actividades al interior del colegio, con la debida autorizacion.

IV.- NORMAS FUNDAMENTALES

A. DE LA PRESENTACION PERSONAL

Art. 1

Art. 2

Art. 3

Art. 4

Art. 5

Art. 6

Art. 7

La presentacidon personal es uno de los habitos que mas ayudan en el respeto a si
mismo y a los demas, ya que favorece la relacién con los otros y la identificacién con
la Institucion de la que forma parte.

El alumno y alumna debe presentarse todos los dias con una impecable presentacién
personal y con el uniforme escolar que le corresponda a su uniforme durante la
jornada de clases y en las actividades de la tarde.

Cualquier tipo de excepcion a la norma el apoderado debera presentar la solicitud por
escrito con anticipacion.
El uniforme del Colegio es obligatorio y estd compuesto para las alumnas por:

A Falda escocesa de acuerdo al modelo oficial, a la cintura, tableada entera. El largo
de la falda es 5 dedos sobre la rodilla.

A Calza oficial azul marino (usar debajo de la falda)

A Polera oficial del colegio manga corta verano, manga larga invierno.

A Calcetas y/o pantyes azul marino.

A Suéter escote “V” oficial del colegio con insignia bordada.

A Pantaldn azul marino recto, no pitillo, sin bolsillos posteriores, de casimir o prolene
(a la cintura). Sélo en temporada de invierno. (del 1 de Mayo al 15 de Septiembre).

A Polar o polerén azul marino con la insignia del colegio, con o sin capuchdn, con
cierre.

A Parka, abrigo o chaquetén azul marino, sin franjas de color.

A Zapatos negros tipo colegial.

A Delantal escocés desde Pre-Kinder a 6° afio Basico, con el nombre de la alumna

bordado con blanco o azul, en el bolsillo superior.
El uniforme del Colegio es obligatorio y estd compuesto para los alumnos por:

A Pantaldn gris, modelo tradicional de casimir o prolene a la cintura y de una talla
adecuada al alumno, no pitillo sin bolsillos posteriores tipo parche.

A Polera oficial del colegio manga corta verano, manga larga invierno.

A Suéter escote “V” oficial del colegio, con insignia bordada.

A Cotona beige obligatoria desde Pre-Kinder hasta 62 Afio de Ensefianza Basica. Con
el nombre del alumno bordado con blanco o azul en el bolsillo superior

A Zapatos negros tipo colegial.

A Chaqueta azul marino, Parka o chaquetdn azul marino, sin franjas de color. La
chaqueta no es obligatoria para Educacién Parvularia.

A Polar o polerén oficial del colegio, azul marino con insignia bordada, con cierre,
con o sin capuchon.

A Calcetines color gris.

El uniforme deportivo para el subsector de Educacion Fisica estd compuesto para

damas y varones por:

A Buzo oficial del colegio: pantalén azul marino con insignia bordada, corte recto, no

pitillos ni cortados (a la rodilla 0 como bermuda).

Polera celeste con azul marino con insignia bordada, de acuerdo a su talla.

Chaqueta buzo con capuchdn, gris con azul marino, insignia bordada.

Se permite el uso de pantalén de algoddn, con insignia del colegio.

No se permite el uso de polerdon azul marino con cierre con o sin capuchén o

cuello polo cerrado.

Las damas también deben considerar en su uniforme deportivo:

A Calzas o short azul marino (con logo), de uso exclusivo para la clase de Educacién
Fisica.

A Zapatillas adecuadas para la actividad deportiva escolar, mayoritariamente de color
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blancas, grises o negras.

A Calcetines blancos.

Los varones también deben considerar en su uniforme deportivo:

A Short oficial azul marino (con logo). Sélo se permitira en clases de Educacién Fisica.

A Zapatillas adecuadas para la actividad deportiva escolar, mayoritariamente de color
blancas, grises o negras.

A Calcetines blancos.

Los alumnos y alumnas de 12 Basico a IV° Medio, deben presentarse con sus utiles de

aseo personal a cada clase de educacion fisica (toalla, jabdn, hawaianas etc.) y una

polera celeste oficial de recambio.

Los alumnos y alumnas de Pre-kinder a 6° de Enseilanza Basica, deben asistir al colegio

con buzo los dias que tengan la asignatura de Educacién Fisica, como también los dias

que participen de Talleres Deportivos en la jornada de la tarde.

Los alumnos y alumnas de 7° a IV medio pueden asistir al colegio con buzo, los dias

que tengan la asignatura de Educacion Fisica.

Todos los alumnos y alumnas no deben presentarse con buzo, cuando no corresponde,

por horario o actividad.

En todos los actos oficiales o celebraciones importantes (avisadas con anticipacién) los

alumnos deberan presentarse con el uniforme oficial del colegio. En caso de tener

Educacidn Fisica el mismo dia de 7° bdsico a IV° medio debe traer uniforme deportivo

para cambiarse, quedando excluidos de esta condicidon los alumnos de educacion

parvularia.

El uniforme para actos oficiales para las alumnas sera: Falda escocesa, blusa blanca,

corbata oficial, bolero, calcetas azul marino y zapatos negros tipo colegial. En época

invernal se autorizara informadamente el suéter del colegio.

El uniforme para actos oficiales para los alumnos sera: Pantaldon gris, chaqueta azul

marino, camisa blanca, corbata oficial del colegio y suéter oficial del colegio, zapatos

negros tipo colegial y calcetines color gris.

En el uso del uniforme las damas deberdn aplicar las siguientes consideraciones de

presentacion:

A Todos los accesorios de abrigo deben ser de color azul marino o blanco (bufandas,
guantes, gorros, cuellos).

A Los accesorios para el cabello deben ser de color azul marino o blanco. (sélo
pinches, cintillos, coles).

A Se podran usar aros pequefios, blancos o metalicos (sélo uno en cada lébulo
inferior de la oreja), como también usar anillos sencillos y sélo una cadena con
medalla o cruz.

En el uso del uniforme los varones deberan aplicar las siguientes consideraciones de
presentacion personal:

A Pelo corto regular, tipo colegial (sobre el cuello de la camisa o polera, sin cortes a
la moda, colas traseras o rapados); bien rasurados (sin barba, ni bigotes, ni
patillas o chasquilla larga).

En el uso del uniforme no estd permitido para los alumnos y alumnas el uso de:
A Polerén tipo canguro ni cerrado tipo polo.

A Zapatos tipo zapatillas.

A Maquillaje y ufias pintadas. Solo se permite un brillo natural.

A Expansiones, piercing y aros en la nariz, cejas, interior de la boca, labios, I6bulo de
la oreja, menton, etc.

A Las joyas y accesorios (pulsera-collares) llamativas y de colores.

A Cabellos tefidos, reflejos o mechones de colores.

A Cortes de pelo de fantasia, segun moda, Ej. Cabezas rapadas total o parcialmente,

mohicanos, etc.
A Tatuajes visibles.
A Peinados con accesorios y/o trenzas con accesorios de colores.
A Eluso de barba, bigotes, patillas y chasquilla larga.
Los alumno/as de IV2 Medios, no podran utilizar sus polerones de promocién en
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ningun tipo de ceremonia oficial.

Art.20 | El polerdn de promocién de los IV° Medios serd usado sdlo a partir del afio escolar
gue les corresponde como cuarto medio.

Art. 21 | Se aplica el siguiente procedimiento de actuacion frente al incumplimiento en la
presentacion personal.
Paso 1: Se conversa con el estudiante sobre el incumplimiento en su presentacion
personal, solicitando que cumpla con lo que dicta nuestro Manual de Convivencia.
Paso 2: Si el estudiante persiste en esta conducta se cita en coordinacién de
Convivencia Escolar dejando un registro de la amonestacion verbal en una hoja de
entrevista, solicitando mejorar su presentacion.
Paso 3: Se le informa al profesor jefe del incumplimiento del estudiante frente al
reglamento interno y se deja consignado en la hoja de vida del estudiante.
Paso 4: Profesor jefe y/o Convivencia Escolar citan al apoderado para mostrar las
evidencias del incumplimiento del estudiante.
Solicitando cumplimiento, supervisidon y reflexion de parte de la familia, quedando
registrado compromiso adquirido.
Dependiendo de la etapa evolutiva del estudiante se solicita la participacion vy
compromiso del estudiante.
Se informa al apoderado que de persistir esta situacion se aplicard un acto
reparatorio consensuado entre el apoderado y convivencia escolar, de 5°basico a IV
medio.
Paso 5: Convivencia Escolar y/o profesor jefe cita al apoderado para informarle el no
cumplimiento de lo solicitado, siendo derivado a la resolucion del Consejo de
Profesores.
Paso 6: El Consejo de Profesores basado en las evidencias y seguimiento que se ha
efectuado con el estudiante, acuerda si Felicita, Reconoce y /o Amonesta al alumno
pasando a carta de compromiso.
Paso 7: El profesor jefe cita a entrevista al apoderado para informar decision del
consejo en relacion a su hijo y/o hija (Mes de mayo y octubre).

B. DE LA AGENDA

Art. 1 La Agenda Escolar es el documento oficial y obligatorio que HACE NEXO DIARIO ENTRE
EL ESTABLECIMIENTO Y EL (LA) APODERADO(A).
El alumno y la alumna deben llevarla en forma permanente, mantenerla ordenada,
limpia y bien presentada. La Agenda escolar debe corresponder al afio en curso
(debera ser adquirida durante el mes de marzo y sera supervisada por el profesor jefe
y las respectivas inspectoras).

Art. 2 Debe completar datos personales del alumno y la alumna, apoderado(a) titular y del
apoderado suplente. La firma del apoderado debe corresponder a la de su cédula
de identidad. Actualizar datos si se presenta la situacion.

Art. 3 Debe presentar la agenda con la foto del alumno y la alumna actualizada.

Art. 4 Debe dejar consignado en la agenda enfermedades o afecciones importantes,
seguro médico y teléfonos en caso de emergencia.

Art. 5 En caso de pérdida o extravio de la agenda debe ser repuesta en forma inmediata.

C. CUMPLIMIENTO DE HORARIO
Art. 1 Horario de Clases:
De Lunes a Viernes de:
A 08:00 a 14:30 hrs. 19 Basico a IV Medio.
A 08:00 a 12:30 hrs.  Kinder
A 13:45a 18:15hrs. Pre- Kinder

Art. 2 El alumno y alumna debe ser puntual al inicio de cada hora de clases.

Art. 3 Todo atraso del alumno o alumna a la 12 hora de clases, quedarad registrado en su
agenda, los que seran acumulativos durante el afio escolar.

Art. 4 Se aplicara el siguiente procedimiento para controlar los atrasos a la primera hora de
clases:

Pasos 1: Con 5 atrasos se informa al apoderado a través de la agenda escolar, indicando

7



Art 5.

COLEGIO DE LA INMACULADA CONCEPCION
San Bernardo

que se aplicard la sancién correspondiente a partir del sexto atraso.

Pasos 2: Con 6 atrasos de 5° basico a IV° medio se informa al apoderado sobre la
aplicacion de acto reparatorio que se realizard el Ultimo sabado de cada mes a las 8:00
hrs. En el caso de los alumnos de Pre-Kinder a 4° bdsico se cita al apoderado para firmar
Carta de Mejora.

Paso 3: Con 12 atrasos de Pre-Kinder a IV° medio se aplica suspensidon por un dia de
clases, y se cita apoderado para firmar Carta de Compromiso.

Paso 4: Con 18 atrasos desde 5° basico a IV° medio se informa al apoderado via agenda
sobre la aplicaciéon de acto reparatorio que se realizard el ultimo sdbado de cada mes a
las 8:00 hrs. En el caso de los alumnos de kinder a 4° basico el acto reparatorio se realizara
previo acuerdo un dia de semana a las 8:00 en compaiiia de su apoderado, siendo de
caracter formativo en el curso de su hijo. En el caso de los alumnos de Pre-Kinder se
realizara el acto reparatorio descrito anteriormente a las 14:00 hrs.

Paso 5: Con 24 atrasos de Pre-Kinder a IV° medio se aplica suspensién por un dia de clases,
y si esta situacién persiste se presentara el caso al consejo de profesores quien definird la
carta de Condicionalidad.

La no presentacion al acto reparatorio sin la debida justificacion serd causal de suspension
el primer dia de clases siguiente.

D. DE LA ASISTENCIA A CLASES

Art. 1

Art. 2

Art. 3

Art. 4

El Colegio no aplica como procedimiento devolver a los estudiantes a su domicilio por
ninguna causal o falta. En caso de enfermedad o de producirse una falta se informa al
apoderado y solo él o ella podrdn retirarlo del colegio durante la jornada de clases.

El alumno y alumna que ingresa atrasado después de cada recreo y/o entre horas de
clases, debera buscar pase en Inspectoria, quedando registrado en el libro de clases.

Paso 1: Al completar 6 atrasos al ingreso a clases se aplicara acto reparatorio que sera
aplicado el ultimo sdbado de cada mes a las 8:00 hrs. Se informa al alumno y al apoderado
de esta situacién. Esta medida se aplicara de 5° a IV medio.

Se aplicara el siguiente procedimiento por ausencia a clases estando dentro del Colegio
Paso 1: Al confirmar la situacion se deriva al estudiante a Convivencia Escolar, para
acompafiarlo y evidenciar la falta cometida.

Se registra observacién en libro de clases, en su hoja de vida.

Paso 2: Se informa al Apoderado via agenda o con llamado telefénico que el alumno no
ingresa a la sala de clases por segunda vez.

Paso 3: Si la falta se repitiera por tercera vez, se cita apoderado y se aplicara acto
reparatorio que se realizard el Ultimo sabado de cada mes a las 8:00 hrs.

Si el profesor solicita el abandono de la sala a un estudiante por interrumpir
reiteradamente la clase y afectar el aprendizaje de sus compaferos, se aplica
procedimiento de actuacidn frente a estudiantes disruptivos.

E. DEL INGRESO O RETIRO DE ALUMNOS DURANTE LA JORNADA DE CLASES

Art. 1

Art. 2

Art.3

Art. 4

Si algun alumno o alumna necesita retirarse durante la jornada de clases, en casos muy
justificados, el Apoderado deberd solicitar la autorizacidon, via agenda el dia anterior en
Inspectoria.

El apoderado titular y/o apoderado suplente debe retirar personalmente al alumno y
alumna del Colegio y firmar libro de retiro en Informaciones respectivas. En casos
excepcionales se procedera a revisar la situacion de retiro del estudiante.

Los alumnos y alumnas de primero bdsico a séptimo basico que se retiren a colacién fuera
del colegio, deben enviar una autorizacidn por escrito del apoderado confirmando la
salida, que serd controlada en las respectivas informaciones, en periodo de actividades
extra programaticas.

Los alumnos y alumnas de primero a cuarto medio, podran salir del colegio para regresar a
actividades durante la tarde. Cuando la situacién lo amerite se solicitard a los estudiantes
desarrollar sus actividades sin salir del establecimiento (celebracion del aniversario del
colegio, dia del alumno, y otras actividades).
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F. JUSTIFICACIONES

Art. 1

Art. 2

Art. 3

Art. 4

Toda inasistencia a clases debe ser justificada por escrito o personalmente por el
Apoderado el dia en que el alumno o alumna se reincorpore a clases luego de su
ausencia.

En caso de inasistencia a evaluacion calificada, debe justificar personalmente el
apoderado o presentar certificado médico.

Las inasistencias a clases que puedan ser previstas con antelacién, deben ser informadas
a Inspectoria personalmente por el apoderado o a través de la agenda escolar.

En caso de reiteradas inasistencias sin justificar se cita al apoderado.

G. DEL COMPORTAMIENTO EN AULA Y DEPENDENCIAS DEL COLEGIO.

Art. 1

Art. 2

Art. 3

Art. 4

Art. 5

Art. 6
Art. 7

Art. 8

Art. 9

Art. 10

Durante el desarrollo de las clases los alumnos(as) deben mantener una conducta que

favorezca el normal desarrollo de estas, permitiendo el aprendizaje de todos los

estudiantes. En caso contrario si el estudiante presenta una conducta disruptiva se

aplicard el protocolo de Procedimientos Formativos.

A los alumnos y alumnas no se les esta permitido salir de la sala de clases, sin

autorizaciéon correspondiente del profesor(a), la que serd supervisada por las

respectivas inspectoras.

Si no estd autorizado para salir de la sala se le informara al profesor y se deja registro

en su hoja de observaciones.

Durante el cambio de hora, el alumno y la alumna debe permanecer en la sala de

clase en espera del profesor (a).

En ausencia de él profesor(a) no podra salir del aula y ocupar su tiempo segun le

indique Coordinacién Académica.

El estudiante no podra salir de clases para ir a comprar al Kiosko del colegio.

El profesor(a) no permitird comer mientras se imparte clases, basado en el respeto a

las personas que comparten la sala de clases.

El estudiante podrd salir de clases, cuando es requerido por algin Profesor(a),

Coordinadora, Orientadora, Unidad Técnica, etc.

El alumno y alumna que realiza actos de matonaje o bullying y/o cyberbulling es

decir, el acoso permanente en contra de uno o mds alumnos y alumnas del

establecimiento, ya sea que se haga personalmente, por medios electrdnicos o

medios digitales se aplicard el procedimiento estipulado en el “Protocolo Ante

situaciones de Bullying”, anexado a este documento.

Los aparatos electrénicos y celulares deberan permanecer apagados y guardados

durante la hora de clase. En caso de ser utilizados en clases se aplicard el siguiente

procedimiento.

A Retiro inmediato del aparato electrénico usado en clases, por el profesor, inspector
o coordinadora.

A Debe ser recuperado sélo por el apoderado con las inspectoras correspondientes a
cada Nivel.

H. PROCEDIMIENTOS FORMATIVOS:

Art. 1

Art. 2

Art. 3

Art. 4

Todas las medidas disciplinarias tienen como objetivo corregir, educar y formar a
los alumnos y las alumnas de nuestro colegio. Las normas y deberes son
indispensables como actitud de vida, estadn al servicio integral de la persona y rigen,
en beneficio de los estudiantes para el buen funcionamiento de la Comunidad Escolar.
Antes de la aplicacién de una sancidon o medida serd necesario conocer la version de
los involucrados, considerando el contexto y las circunstancias que rodearon la falta,
enmarcados en el justo proceso del alumno o alumna.

Se deberd respetar el debido proceso, estableciendo el derecho de él o los
involucrados a ser escuchados, que sus argumentos sean considerados y que se
presuma su inocencia y se reconozca su derecho a apelacion, en el justo proceso.

Para lograr estos fines se han establecido ocho instancias que posibiliten a los
alumnos y alumnas que se encuentren con un algin grado de dificultad conductual
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Art. 5

Art. 6

Art. 7

Art. 8

Art. 9

Art. 10

Art. 11

Art. 12
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lograr cambios positivos que se transformen en un aprendizaje.

Para lograr estos fines se han establecido los seguimientos formativos y de
acompafiamiento al estudiante:
A Amonestacién Verbal.

Seguimiento.

Amonestacion Escrita o Compromiso.

Actos Reparatorios.

Suspension Parcial de Asistencia a clases

Condicionalidad

Cese de las Prestaciones de Servicios Educacionales.

Carta de Apelacion.

Amonestacion Verbal:

Es una peticion formal que se hace al alumno y alumna a que mejore en un plazo
determinado. Se registra la falta y se solicita al estudiante lo que debe cambiar o
mejorar en un plazo acordado. Deja constancia de ello, la inspectora, el profesor(a) o
Coordinadora de Ciclo que realiza la amonestacién, en el Registro de Observaciones
Personales del Libro de Clases.

Seguimiento

Se aplica protocolo de actuacién de Procedimientos Formativos que se encuentra en
los anexos.

Es una medida de acompafamiento realizada por el profesor jefe, junto con los
equipos de trabajo desde las diferentes areas.

Amonestacidn Escrita o Compromiso

a) Por la reiteraciéon de faltas menores o leves frente a las cuales se ha aplicado el
proceso formativo correspondiente, desde las diferentes dreas de apoyo, sin lograr
mejora.

b) Frente al incumplimiento y/o suspension de tratamientos del alumno o alumna,
solicitados por el colegio.

Actos Reparatorios
a) Este procedimiento es aplicado por el Departamento de Formacion del colegio el
que informa y acuerda con él apoderado del procedimiento a realizar con el
alumno o alumna.

Los actos reparatorios tendran relacién con la falta y podran ser entre otros:
Limpieza y orden de las salas de clases.

Ayudar a inspectoras a supervisar recreos sin jugar en ellos.

Crear afiches sobre la Convivencia Escolar, Presentacion personal o puntualidad.
Ayudar en Biblioteca.

Hacer Carteleras con efemérides.

Ayudar a preparar material didactico

Exposiciones sobre un tema que tengan relacion con su falta.

Realizar actividades ludicas en los recreos a los mas pequefiios, etc.
Suspensidn Parcial de Asistencia a clases

Este procedimiento es aplicado por el Departamento de Formacién del colegio
ante la reincidencia de atrasos, las reiteradas faltas graves y de extrema gravedad.. Se
comunica al apoderado por Coordinacion de Convivencia Escolar via agenda y/o via
telefénica. El apoderado debe presentarse con el estudiante al reincorporarse a clases,
en el caso de ser suspendidos por faltas de gravedad.

Condicionalidad

Documento escrito donde se deja evidencia de una falta de extrema gravedad, por
la reiteracion de faltas graves que atenten contra las Normas de Convivencia del
colegio y/o incumplimiento de tratamientos por parte del apoderado. Este documento
es revisado por el Consejo de profesores, en cada semestre del afio académico.

Las condicionalidades seran firmadas por los apoderados y con posterioridad por el
alumno y alumna (de 7° basico a IV Medio) con el Profesor Jefe y tendra vigencia por
un afo.
Cese de las Prestaciones de Servicios Educacionales

Documento donde se sefiala que el alumno pierde su calidad de alumno regular,

> D> D>

D> > D D D > >
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Art. 13

Art. 1

Art. 2
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cuando se presenta cualquier situacion de conducta grave que sea adicional a la
condicionalidad como aquellas conductas y tratamientos que no se realizan en el
tiempo sefialado, y con los apoyos formativos correspondientes entregados por cada
area.

El consejo de profesores, que en su caracter de resolutivo determinara el cese del
Contrato de Prestacidn de Servicios Educacionales, junto con la Direccién del Colegio.
Esta resolucion serd informada al apoderado por el Profesor Jefe, acompafiado por
Orientador(a) y/o coordinacién de convivencia escolar segin corresponda.

Carta de Apelacién

Esta instancia es un escrito por el cual los apoderados pueden presentar sus
descargosy apelar a la resolucién del Consejo de profesores.

Ella va dirigida a la Direccion del Colegio.

Esta carta se presenta sélo en caso de Cese de Prestaciones de Servicios Educacionales,
dentro de los primeros 5 dias habiles luego de avisada la situacion. El apoderado
tendra el derecho de apelacion solo una vez en Educacién Basica y solo una vez en
Educacidon Media. El responsable de resolver y dar respuesta a la carta de apelacién
presentada por el apoderado serd la Direccion del Colegio.

V.- DE LAS CONDUCTAS QUE DIFICULTAN LA LABOR EDUCATIVA

DE LAS FALTAS MENORES: Son actitudes y comportamientos que alteran el normal
desarrollo del proceso de la convivencia interna escolar, que no involucran dafio fisico
0 psiquico a otros miembros de la comunidad. Los procedimientos establecidos los
aplicaran los docentes, inspectoras y/o coordinadoras seguin contexto de la situacion.

FALTAS MENORES PROCEDIMIENTO

a) Presentarse con uniforme incompleto a) Conversar con él o la estudiante
o con elementos que no pertenezcan a sobre la falta cometida
él. b) En el caso que el estudiante reitere

b) Presentarse sin equipo de Educacién una de estas faltas se aplica el
Fisica o algin elemento que no procedimiento de amonestacion
corresponda a él. verbal y se deja registro.

c¢) No colaborar con el aseo en las | c) El profesor jefe es informado del
dependencias del colegio: salas, procedimiento aplicado al estudiante
pasillos, patios, bafios, etc. y lo registra en la hoja de vida del

d) Realizar ventas no autorizadas en la estudiante.
sala de clases, pasillos o patios del | d) El profesor jefe frente a la reiteracion
colegio. de una de estas faltas, cita al

e) Uso de celulares para chatear o apoderado para informar.
consultar otros programas en Internet,  e) Si el estudiante no presenta cambios
escuchar musica, sacar fotos  sin positivos en su actuar el profesor jefe
autorizacion, durante la clase. solicita acompafiamiento y

f) Ingresar atrasado a la primera hora de estrategias de las diferentes 4areas
clases, después de recreos o cambio de para abordar la situacion,
horas, como también a las actividades acompanado de actos reparatorios.
extra curriculares de libre eleccién o | f) Si esta situacion persiste el profesor
eventos especiales avisados con jefe presenta el caso al Consejo de
antelacion. profesores.

g) No portar la Agenda Escolar del Colegio
durante la jornada diaria.
h) Ingresar a oficinas, sala de profesores y
otras dependencias del Colegio, sin la
autorizaciéon correspondiente.
i) No entregar documentacion solicitada
por el colegio: colillas, comunicaciones,
circulares, etc.
DE LAS FALTAS GRAVES: Son actitudes y comportamientos que alteran la buena
convivenciay el clima escolar. Son acciones que afectan la integridad del estudiante y
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Art. 3

la
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de sus pares en las diferentes dependencias del colegio. Los procedimientos
establecidos los aplicaran los docentes, inspectoras y/o coordinadoras seglin contexto
de la situacion.

FALTAS GRAVES

a)

b)

h)

Presentar conductas inadecuadas en

eventos o ceremonias oficiales del
colegio que alteren el orden del
evento.

No tener una conducta adecuada en

actividades de representacion externa
del colegio.

Proferir groserias u ofensas en todas
sus manifestaciones, dentro del
contexto escolar.

Deteriorar o destruir conscientemente
cualquier dependencia o recursos del
colegio.

Deteriorar o destruir pertenencias de
otros integrantes de la comunidad.

No ingresar a ceremonias religiosas
COmoO misas oraciones comunitarias,
sin la debida justificacion.

Tener muestras de afecto inapropiadas
entre los alumnos que pololean, que
alteren la convivencia del medio
escolar.

Lanzar objetos en clases, en el patio, o
en cualquier dependencia del colegio.

PROCEDIMIENTO

a)

b)

c)

d)

Se aplica una Amonestacion verbal
al estudiante.

Se cita al apoderado para
informar  la falta cometida y Ia
sancién correspondiente.

Se informa al apoderado que se inicia
el protocolo de actuacion frente a
alumnos disruptivos. (desde el paso
2).

De continuar se informa al
Apoderado que la reiteracién de la
falta sera revisada por el Consejo de
Profesores.

FALTA DE EXTREMA GRAVEDAD: Son actitudes y comportamientos que afectan la

integridad fisica y psiquica del otro. Se consideran también faltas de extrema gravedad
acciones deshonestas que alteren gravemente el bien comun y la sana convivencia.
FALTA DE EXTREMA GRAVEDAD

a)

b)

c)

d)

f)

8)
h)

j)

Rechazar
actividades litlrgicas establecidos en
el Proyecto Educativo del Colegio.
Faltar a la verdad, engaiar tomando el
nombre de un profesor, Directivo
docente, Inspectora, Personal
Administrativo, Asistente de Ia
Educacidn, para beneficio propio o
como justificacion falsa de una
trasgresion al presente reglamento.
Agredir fisica u ofender de palabra o
hecho, por cualquier medio a
miembros de la comunidad educativa.
Adulterar o falsificar firmas.

Faltar a clases sin autorizacion del
apoderado.

Atentar contra la dignidad, honor y/o
prestigio del colegio, y su personal a
través de cualquier medio existente.
Sustraer y/o dafiar el Libro de Clases.
Hurtar o dafiar material del colegio
y/o de los docentes.

Robar cualquier articulo dentro de las
dependencias del establecimiento.
Portar, comerciar y/o consumir
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PROCEDIMIENTO

b)

d)

los principios cristianos y | a) Se procede la suspension del alumno

y se cita al apoderado.

Cualquiera de las faltas consideradas
de extrema gravedad, se aplica la
medida de condicionalidad y/o
cese de prestaciones de servicios
educacionales, dependiendo de la
gravedad y reiteracion del hecho.

En cada caso se acompafia al
estudiante y se mantiene informada a
la familia del seguimiento de la
situacion.

En el caso de cese de prestaciones de
servicios educacionales el apoderado
tiene derecho a apelar ante esa
medida a la Direccién del Colegio.



Art. 1

Art. 2

Art. 3

Art.4

Art. 5
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bebidas alcohdlicas o drogas dentro
del Colegio.

k) Portar cualquier tipo de armas.

I)  Acoso y abusos, a cualquier integrante
de la comunidad educativa.

m) Uso y manipulacion de elementos
combustibles produciendo dafo a
terceros y/o dafios al colegio.

n) Comercializar o utilizar material
pornografico al interior del Colegio.

o) Fumar dentro y fuera del Colegio
portando el uniforme escolar.

p) Realizar acciones temerarias que
atenten contra la propia integridad
fisica o la de los demas.

g) Grabar en audio o imagen a alumnos o
alumnas, profesores o funcionario del
Colegio, y difundir lo grabado sin
autorizacién de las personas aludidas.

r)  Exhibir, trasmitir o difundir por medios
cibernéticos cualquier conducta de
maltrato escolar o cyberbullying.

s) Salir del colegio en horas de clases sin
autorizacion.

VI.- DE LA CONDICIONALIDAD

Los(las) alumnos(as) que después de un periodo de seguimiento personal ,
familiar y de acompanamiento por los diferentes equipos, y aplicado los protocolos
correspondientes que no presenten un cambio positivo, serdn propuestos por el
Consejo de Profesores para quedar con Carta de Condicionalidad. En el caso de que el
alumno o alumna presente un cambio significativo, la condicionalidad podra ser
levantada, por el Consejo de Profesores al cumplir un afio.

Los alumnos y alumnas que presenten Carta de Compromiso con los
acompafiamientos correspondientes y atingentes segun sea el caso, y no evidencien
cambios positivos de sus conductas escolares, pasaran a Carta de Condicionalidad.

Los alumnos y alumnas que no cumplan o suspendan los tratamientos médicos con
especialistas quedaran con Carta de Condicionalidad.

A los alumnos y alumnas que incurran en una falta de extrema gravedad se les aplicara
Carta de Condicionalidad y/o cese de prestaciones de servicios educacionales.

Las Cartas de Condicionalidad y Cartas de Compromisos, tienen una vigencia de un afio
y se revisan semestralmente, por el Consejo de Profesores.

VII.- LAS PERSONAS RESPONSABLES DE LA APLICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE

Art. 1

Art. 2

Art. 3
Art. 4

MEJORAMIENTO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR SON LAS SIGUIENTES:

Todo integrante del personal del colegio puede hacer evidente una conducta de
riesgo y de indisciplina del estudiante, que ponga en peligro su integridad y la de sus
pares. Se realiza una amonestacion verbal y se informa a Insectoria, para dejar
evidencia escrita de la situacion.

El Profesor Jefe es el encargado de citar al apoderadoy ponerlo en conocimiento
de la conducta del estudiante e informando de loa acompafiamientos que requiera de
las diferentes areas, Orientadora, Coordinadora de Convivencia Escolar, Coordinadora
Académica etc.

El profesor de asignatura debera citar al apoderado cuando la situacién lo requiera.
La Direcciéon en conjunto con el Equipo de Formacion y cuerpo docente del
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Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Art
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establecimiento, velardn por el cumplimiento de los procedimientos de
mejoramiento de la convivencia escolar.

Todo lo no estipulado en el presente Manual de Convivencia Interna, serd resuelto por
la Direccién del Colegio.

VIIl.- DE LA CEREMONIA DE LICENCIATURA

La Ceremonia de Licenciatura es absolutamente de caracter voluntario, no existe
obligatoriedad para el Colegio realizar estas ceremonias. El Colegio se reserva el
derecho de efectuar dicho evento, considerando situaciones de conducta y otros que
ameriten la celebracidn o suspensién de esta actividad.

Los alumnos y alumnas de IV ° medio deben asistir a la Misa de Licenciatura, como
requisito para participar de la Ceremonia de Licenciatura.

IX. DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA PASEOS, GIRAS Y BENEFICIOS DE CURSO

Los paseos de cursos que excedan en mds de un dia, no serdn autorizados,
promovidos ni respaldados por el Colegio ni sus autoridades.

Las salidas pedagdgicas serdn realizadas cuando se cumplan las condiciones
administrativas solicitadas para estos casos.

Esta estrictamente prohibido el uso del nombre del Colegio para fiestas y otros
eventos, para recaudar fondos, especialmente si atentan contra los valores
sustentados por el Colegio.

X.- DE LAS ALUMNAS EMBARAZADAS Y MADRES EN LACTANCIA.

Nuestro Colegio, reconociendo fundamentalmente el respeto por la vida, el derecho a
la educacidn para toda persona y lo expresado en EL DECRETO SUPREMO N° 79 DEL
2004 del MINEDUC., procura y posibilita la continuidad y permanencia en el sistema
escolar de las alumnas embarazadas, generando las instancias pertinentes para el
cumplimiento de las actividades y exigencias académicas.

La alumna que presente estado de embarazo deberd dar la notificacion
correspondiente a su Profesor(a) Jefe, a través de su apoderado, quien deberd
presentar un certificado del médico o matrona tratante, que acredite edad gestacional
y condiciones de salud de la alumna.

El Profesor(a) Jefe notificard a la Direccién del Colegio, Formacién y Unidad Técnica
Pedagdgica para que se informe al Consejo de Profesores.

El jefe de Unidad Técnica Pedagdgica de acuerdo a la certificacion médica
correspondiente, establecera el plan de trabajo para la alumna.

Los diferentes equipos de trabajo del colegio Formacién, Unidad Técnica, Convivencia
daran todos los apoyos que en este proceso requiera la alumna y los
acompafiamientos desde las diferentes areas del Colegio.

XI.- DE LA DIFUSION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE MANUAL

Es responsabilidad de la Direccidn del Colegio difundir y hacer cumplir el Manual
Interno de Convivencia a todos los actores involucrados en la Comunidad
Educativa del colegio.

Cada estamento se obliga a cumplir con los articulos que le competen directa e
indirectamente. Es responsabilidad de cada participante de la comunidad educativa,
conocer, respetar y revisar este Manual.

EL Manual de Convivencia tendrd un proceso de revisidon anual, con los tres estamentos
de la comunidad educativa, alumnos, apoderados y docentes, durante los meses de
julio y agosto de cada afio.

Se hace entrega del Manual de Convivencia actualizado a los padres y apoderados
en el momento de matricular a sus hijos/as.

Durante el mes de Marzo se trabaja en las clases de Orientacidon el Manual de
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Art 6.

Art 7.

Art. 1

Art. 2

3
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Convivencia con todos los cursos del Colegio.

Durante el afilo Coordinacién de Convivencia Escolar, planifica y realiza actividades
entre los alumnos que promueven la difusién y cumplimiento del Reglamento o
Manual de Convivencia, para alcanzar un ambiente de sana convivencia que facilite
los aprendizajes esperados, en las diversas areas.

Se consultard al Consejo Escolar su parecer sobre las modificaciones a este reglamento
durante una sesién especial en el mes agosto de cada afio.

Xil. DEL TERMINO DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS EDUCACIONALES

El Colegio puede poner término al presente contrato por las siguientes causales:

a) Porretiro voluntario de el/la alumno/a.

b) Si hay incumplimiento por parte del Apoderado de cualquiera de las obligaciones
contenidas en el contrato de Prestacion de Servicios Educacionales.

c) Si conforme al procedimiento contemplado en el Manual de Convivencia se ha
determinado que el/la alumno/a ha incurrido en incumplimiento disciplinario y/o
académico.

d) Siel/laalumno/a queda condicional durante dos afios seguidos.

e) Siel/laalumno/a no es promovido de curso por dos afios seguidos.

El Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales comenzara a regir a contar del

inicio del afio escolar 2017 y tendra duraciéon hasta el mes de diciembre de dicho afio,

pudiendo ponerle término anticipado, cualquiera de las partes mediante aviso escrito
dirigido al domicilio de la contraria. La renovacion para el afio escolar siguiente
requiere la suscripcion de un nuevo Contrato de Prestacién de Servicios

Educacionales.

XIll. ANEXOS:

El presente Manual incorpora los siguientes anexos para su debida aplicacion:

=

©ENDUHWN

Protocolo de Actuacién de Procedimiento Formativos que se aplican frente a alumnos
disruptivos en la sala de clases.

Carta de Compromiso y Carta de Condicionalidad.

Carta de Reconocimiento y Carta de Felicitaciones

Ficha de Entrevista al Apoderado.

Protocolo ante situaciones de Maltrato Escolar (Bullying)

Protocolo en Caso Accidente Escolar.

Protocolo en caso de Accidente fuera del establecimiento

Protocolo de Salidas Pedagdgicas.

Protocolo en caso de Sismo.

10.Protocolo situaciones de Abuso Sexual Infantil de nuestros/as alumnos/as.
11.Protocolo en caso de Maltrato, Violencia o Agresion de adultos miembros del

establecimiento a estudiantes.

12.Protocolo Tenencia, Consumo, Trafico y Prevencion de Drogas.
13.Contrato de Prestacidn de Servicios Educacionales Afio 2016
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PROTOCOLOS DE ACTUACION Y PROCEDIMIENTOS FORMATIVOS QUE SE
APLICAN FRENTE A ALUMNOS DISRUPTIVOS EN LA SALA DE CLASES.

Paso 1: Frente a un alumno que reiteradamente interrumpe el proceso ensefianza
aprendizaje en el aula, el docente conversa con él (la) estudiante en forma personalizada.
Es decir, el docente se acerca al alumno y en voz baja le hace un llamado a la reflexidn,
indicandole que es importante para su aprendizaje y el de sus compafieros(as) poner
atencion.

Paso 2: Desde convivencia escolar se Informa y conversa con el profesor jefe de la
situacion del alumno, para que el profesor jefe este informado permanentemente del
actuar de sus alumnos, sefialandoles las siguientes estrategias:
x Adecuar programas de Orientacidn, entregando estrategias para mejorar la
dinamica del grupo curso.
X Hacer participar a los estudiantes de dindmicas desde Convivencia Escolar para
promover el respeto, autocontrol y sana convivencia entre ellos.
Paso 3: Acompaiar y supervisar de manera integral su trabajo escolar por parte del
profesor de asignatura y profesor jefe, orientadora y psicopedagoga, segun pertinencia y
convivencia escolar en el proceso de seguimiento correctivo para lograr un cambio de
conducta positiva.

Paso 4: Si el alumno(a) en una segunda ocasidon no cesa su conducta disruptiva, el
docente lo cambiara a un lugar estratégico de la sala de clases de acuerdo a la situacidn
dada donde podrd monitorear y acompafiarlo (la) constantemente.

Paso 5: Si la situacioén persiste se le solicitara amablemente que se retire de la sala por un
breve periodo, para conversar y dialogar con coordinadora de Convivencia Escolar u
orientadora, a través de las siguientes preguntas: ¢Tienes algun problema? ¢Te puedo
ayudar? ¢Qué paso?, {Por qué has actuado asi?, ¢Qué consecuencias han tenido tus
actos? ,éDe qué otra manera podrias haber actuado?.éPodrias mejorar tu conducta?, para
tomar conocimiento de la problematica que le afecta al estudiante. Con el fin de
provocar en el alumno(a) un compromiso que lo lleve a un cambio de conducta.

Paso 6: Después de reflexionar el alumno(a) con la coordinadora de convivencia escolar
y/o orientadora, se reintegra a la sala de clases con un compromiso de mejora. El docente
deberad registrar la situacidn ocurrida en el aula y su compromiso en el libro de clases.

En caso de persistir el mismo actuar del estudiante en otras clases, se debera enviar al
alumno(a) a convivencia escolar, estableciendo nuevamente un dialogo reflexivo de la
situacion para mediar y lograr un compromiso de mejora en su actuar con el propdsito
qgue no afecte sus aprendizajes y el de sus compafieros (as) favoreciendo un buen clima
en la sala de clases. Se registra nuevamente la situacién y el compromiso en el libro de
clases. La observacidn que se escrita en el libro de clases debe tener un cariz formativo
mas que punitivo.

Paso 7: En caso de permanecer esta conducta por tercera vez y no observar cambios
positivos, el profesor jefe citara al apoderado y si es necesario tendrd la entrevista
junto al alumno(a), para reflexionar y asumir compromisos con el fin de revertir la
situacion dada, durante la entrevista se presentan las evidencias que ha recopilado el
equipo acompanante (profesor jefe, orientadora, convivencia escolar y psicopedagoga)
tanto positivas como negativas.

El fin de la reunién es reflexionar en conjunto con el apoderado para establecer acciones
definidas a seguir tanto en el hogar como en el colegio para lograr una mejor adaptacién
al sistema escolar.
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X Se solicita reflexién, acompafiamiento y compromiso de parte de los padres.

X En el caso de los estudiantes adolescentes se les cita, para firmar y tomar
conocimiento de su conducta disruptiva, solicitandole un comportamiento acorde
a la situacidén ocurrida en la sala de clases.

x Se le invita a la familia en conjunto con su hijo/ hija a revisar el Manual o
Reglamento de Convivencia interna del colegio, haciéndose cargo de las
peticiones y requerimientos de este, cuyo objetivo es el logro de un clima de
convivencia que favorece el aprendizaje, en todos y cada uno de nuestros
estudiantes.

Paso 8: El profesor Jefe monitorea y acompafia de manera cercana la evolucién del
estudiante, con el acompafiamiento de los especialistas (orientadora del ciclo
psicopedagoga, coordinadora), si lo requiere.

Paso 9: Por medio de una segunda entrevista se informa al apoderado del seguimiento,
y acompanamiento que se realiza con su hijo(a), asi como tomar conocimiento de la
evolucién de las acciones acordadas, estableciendo pasos a seguir.

Paso 10: Si el comportamiento inadecuado persiste el profesor jefe presentara el caso,
con el apoyo de las evidencias y los informes de seguimiento, al consejo de profesores.

Paso 11: El Consejo de Profesores basado en las evidencias y el proceso llevado, acuerda
felicitar a través de una Carta de Reconocimiento el esfuerzo realizado o amonestar con
carta de Compromiso o Condicionalidad, especificando las conductas inadecuadas.

Paso 12: El profesor jefe cita a entrevista al apoderado para informar decisidon del
consejo en relacion a su hijo y/o hija (Mes de mayo y octubre).

Paso 13: Si dadas las evidencias de seguimiento y de acuerdo al desarrollo evolutivo del
estudiante no reflejan mejoras en su actuar, el consejo de profesores podra decidir poner
término al contrato de prestaciones de servicios educacionales, para ello se citara al
apoderado a entrevista y se le comunicara dicha informacién con un plazo no superior al
30 de Noviembre.

Paso 14: Frente a la situacién de cese de prestaciéon de servicios educacionales, el
apoderado tendrd 5 dias habiles para apelar a la Direccion del colegio.

Paso 15: Luego de ser recepcionada la carta de apelacién en secretaria de direccién, la

Direccién del colegio dara su respuesta por escrito al apoderado, en un plazo de 10 dias
habiles a contar de la fecha de recepcién.
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COMPROMISO

La Direccidon en conjunto con el Consejo de Profesores del Colegio de la Inmaculada
Concepcién de San Bernardo, deja al Sr. (@)..ccccevvivececceceenenen. alumno (a) del curso .......... con
Carta de Compromiso, invitdndolo (a) a mejorar los siguientes aspectos:

Confiamos y esperamos que estos requerimientos antes mencionados sean cumplidos en su
total cabalidad por .....cccceeeveiveneenne. en compania de su familia.

En caso contrario la Direccién del colegio, en conjunto con el consejo de profesores,
entregard la condicionalidad a .....ccccoevvvevecececeennn,

El cumplimiento de estos requerimientos serd revisado en ....... del 201...

Saludan atentamente a Ud.,

PROFESOR(A) JEFE APODERADO(A)

ORIENTADORA ALUMNO(A)

SAN BERNARDO, ....cccovviiviiiiiiiiriiinnn
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CONDICIONALIDAD

La Direcciéon en conjunto con el Consejo de Profesores del Colegio De La
Inmaculada Concepcidon de San Bernardo, deja al Sr. (@)..ccccveeeveeceeecicieiierieee, alumno(a) del curso
........... con Carta de Condicionalidad.

Se le invitaa mejorar los siguientes aspectos:

I e e et s
I e e e s
Confiamos y esperamos que estos requerimientos antes mencionados sean cumplidos en
su total cabalidad por ................. con el apoyo de su familia.

En caso contrario el Consejo de Profesores en conjunto con la Direccion del Colegio le
pondra fin al Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales Vigente, para el afio 201....

El cumplimiento de estos requerimientos sera revisado en Diciembre del 201
Saludan atentamente a Ud.,,

PROFESOR(A) JEFE APODERADO(A)

ORIENTADORA ALUMNO(A)

SAN BERNARDO, ....cccouvvviiiiriiiiiiicnnas
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CARTA DE RECONOCIMIENTO

“Debo vivir mas en el espiritu d
(Paulina Von Malinckrodt)

Con fecha Mayo y Octubre del 201__, la Direccién y el Consejo de Profesores del

participacidn constructiva, y a nuestra institucion educativa y lo invitan a continuar con
este espiritu que representa los ideales de la Madre Paulina.

PROFESOR(A) JEFE APODERADO(A)

ORIENTADORA ALUMNO(A)

“Los que cuentan con el Sefior renuevan sus fuerzas, les crecen alas como de dguila
Correrdn sin cansarse y andardn sin fatigarse”.
(Is. 40,41)

San Bernardo. ....ccceveeveviveeeeeenne,
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CARTA DE FELICITACIONES

Siempre debo animarme con la confianza en Dios.
El nos avuda tantas veces

(Paulina Von Malinckrodt)

Con fecha Junio del 2015, la Direccién del Colegio y el Consejo de Profesores
Reconoce ala alumna .....ceceveeceiceiiece e, por los siguientes aspectos:

Por todo esto la invitamos a seguir con este espiritu de superacién tan necesario
para alcanzar la satisfaccion personal y realizar un positivo aporte a la comunidad.

Profesora Jefe Orientadora

L o s @ u eonelSefiortremuevan sus fuerzas, les crecen alas como de aguila.

Correran sin cansarse, Yy andaran s
(1s.40,4
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PAUTA DE ENTREVISTA

Alumno(a) : Curso:
Apoderado(a): Fecha:
Entrevistador(a): Cargo:
Entrevista N2: Prox. Entrevista :

R.U.T. del Apoderado: ‘

Motivos de la Entrevista (Fundamente antes de la entrevista los motivos de esta).

Compromisos adquiridos por la familia: Compromisos adquiridos por el Colegio :

Firma Apoderado(a) Firma Entrevistador(a)
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PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE MALTRATO ESCOLAR (BULLYING)

Nuestro Proyecto Educativo nos llama a formar personas “con un sélido espiritu eucaristico
mariano y con una valdrica formacidon académica, comprometida con el evangelio para
vivenciarlo y actuar conforme a él con sus valores y con el mundo natural, respetuosos de si
mismos y de los demds, solidarios, justos, responsables y con un claro espiritu de servicio”
Rigiéndonos por este principio sefialado en nuestro P.E.l, en nuestras comunidades debe reinar
una sana convivencia escolar que es un derecho y un deber de todos los miembros de las
Unidades Educativas.

I.- DEFINICION DE MALTRATO ESCOLAR: Se entenderd por maltrato escolar cualquier accién u
omisidon intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de
medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la comunidad educativa,
con independencia del lugar en que se cometa, siempre que pueda:
A Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o
psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.
A Formar y mantener un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.
A Dificultar o impedir de cualquier manera el desarrollo o desempefio académico, afectivo,
moral, intelectual, espiritual o fisico, de cualquier miembro de la comunidad educativa.

Se entiende el maltrato escolar como una falta de extrema gravedad y como tal debe ser
abordada por los Equipos Directivos. Este protocolo debe estar en conocimiento de las
comunidades educativas, de los distintos estamentos, incluidos los padres y apoderados.

Il.- OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS:

1. Esresponsabilidad de la Direccién del Colegio, en la persona del (de la) Director(a) o quien lo
subrogue en el cargo evaluar si el maltrato o acoso es conducente a una denuncia conforme
al codigo de procesamiento penal, siendo también responsable éste(a) de ejecutar la
denuncia.

2. Los demas miembros de la comunidad escolar: docentes, asistentes de la educacion (en
particular inspectores de patio), deberdn informar a cualquier miembro del equipo directivo
de forma inmediata o dentro del dia en que ocurrieron los hechos, la accién u omisién que
podria revestir caracter de delito y que afecte a un miembro de la comunidad escolar, tales
como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abuso fisico y/o psicoldgico, conforme al articulo
175 ey 176 del Cédigo de Procesamiento Penal.

3. En caso que los apoderados realicen la denuncia, ante fiscalia o policia, deberdn poner en
conocimiento a la Direccion del Colegio por escrito en libro de denuncias y con identificacién
dentro de un plazo de 24 horas, a fin de dar inicio a la debida investigacidn, para ponerse a
disposicion del fiscal que haya sido designado por el Ministerio Publico.

I1l.- CRITERIOS PARA LA APLICACION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS.
a) Laedad, |la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
b) La naturaleza, intensidad y extension del dafo causado, segun:
A El carcter vejatorio o humillante del maltrato.
A Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa.
A Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.
A La discapacidad o indefensién del afectado.
c) Laconducta anterior del responsable.
d) Laedad, |la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
A El caracter vejatorio o humillante del maltrato.
A Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa.
A Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.
e) Ladiscapacidad o indefensién del afectado
f) La naturaleza, intensidad y extensién del dafio causado, segun:
g) La conducta anterior del responsable.
h) El abuso de una posicidn superior, ya sea fisica, moral de autoridad u otra.
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IV.- PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MALTRATO O ACOSO ESCOLAR

1.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

Al constatar una situacion de maltrato escolar, ademas de informar a la Direccion se
debera dejar constancia en el libro de clases (hoja de vida, donde se deberd dejar
constancia a través de la firma del apoderado) a través del Profesor Jefe, Coordinador (a)
de Convivencia Escolar o Directivo.

Serd el(la) Coordinador (a) de Convivencia Escolar el(la) encargado(a) de investigar,
recopilar y entregar la mayor cantidad de antecedentes a Direccidn, realizando un debido
proceso y corroborando las responsabilidades individuales a través de entrevistas a todas
las personas involucradas en los hechos e indagaciones que respondan al principio de
respeto a las personas.

El (la) Coordinador(a) de Convivencia Escolar, informa al Apoderado de la denuncia
realizada en contra del alumno (a), dejando constancia de dicho tramite en el libro de
clases.

En caso de corroborarse responsabilidades individuales en los hechos investigados, el (la)
Coordinador (a) de Convivencia Escolar aplicard la medida frente a las conductas
consideradas como maltrato escolar, desarrollando los procedimientos respectivos,
dentro de un sistema gradual:

Suspension del agresor por dos a tres dias de clases (seglun gravedad de la falta),
inmediatamente de haber investigado el hecho.

El estudiante quedara con Carta de Condicionalidad durante el afio lectivo.

Cancelacion de Matricula para el aifo siguiente (no renovacion del servicio educacional
para el afo siguiente).

Cese inmediato de la prestacion de servicio educacional.

El (la) Coordinador (a) de Convivencia Escolar, previo acuerdo con el Profesor Jefe y el
Orientador del ciclo, citard al apoderado inmediatamente para informarle de la medida
disciplinaria. De esta reunidon se levantard acta escrita, suscrita por Profesor Jefe,
Coordinador (a) de Convivencia Escolar, Orientador(a), estudiante (de acuerdo a su edad)
y apoderado.

Se informa al Apoderado a través de la agenda escolar que de no presentarse a entrevista
al dia siguiente para tomar conocimiento de la investigacion y medida disciplinaria, su
pupila(o) no podra ingresar al establecimiento y se procederd de acuerdo al Manual de
Convivencia.

Frente a la situacién, se dialogard e intervendra con el grupo curso, si es pertinente.
Coordinador (a) de Convivencia Escolar y Orientador (a), citard al apoderado del
estudiante que es victima y del agresor por separado, para informar sobre la situacién y
planificar estrategias de intervencién interna (derivaciones a Orientador(a) o
Psicdlogo(a)), pudiendo solicitar la intervencién de especialistas externos, presentando
informes de atencion.

Los apoderados después de ser entrevistados por Coordinador(a) de Convivencia Escolary
el (la) Orientador(a) del ciclo, se comprometeran a tomar todas las medidas necesarias
para detener la situacion, siendo el propdsito acoger y reeducar al agresor asi como
proteger y educar a la victima.

El Coordinador (a) de Convivencia Escolar, (la) Orientador(a) y el (la) Profesor(a) Jefe
verificardn que la situacidn ha cesado definitivamente en un plazo perentorio de dos
semanas, valiéndose de reportes que le entreguen docentes de aula e inspectores.

Si esto no se soluciona, el Coordinador (a) de Convivencia Escolar, en acuerdo con
Orientador(a) y Profesor Jefe, citard nuevamente a los apoderados para informar sobre la
necesidad de realizar en forma urgente derivacién externa a especialista en salud
mental escolar para el agresor. Sin perjuicio de lo anterior, y en este caso, el colegio
pedird en tribunales de familia las medidas de proteccidon que procedan.

Serd responsabilidad de los apoderados informar la fecha de atencidn del especialista
externo y posteriormente adjuntar informe de seguimiento con sugerencias de manejo
al interior de establecimiento, en un plazo de 15 dias corridos, a partir de la fecha de la
2da entrevista con el (la) Coordinador (a) de Convivencia Escolar.

Si la agresidn ocurre por segunda vez, se aplicard la medida de cese inmediato de la
prestacion de servicios educacionales, si las responsabilidades son corroboradas a través
del debido proceso.
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V.- MEDIDAS DE REPARACION.

Toda sancidn deberd ser acompaifiada de medidas de reparacidon que involucre una toma de
conciencia de parte de los involucrados, que busque reparar el dafio realizado a través de
compromisos personales y que sean conducentes a una mejora en las relaciones interpersonales.
Estas medidas procuraran el respeto a la dignidad de los involucrados, la mayor proteccién del
afectado y el crecimiento personal por parte del agresor.

VI.- REFORMULACION DE NORMAS DE CONVIVENCIAS

Dada la urgencia y relevancia que tiene este tema en el concierto social, las comunidades
educativas deberan reformular su Manual de Convivencia Escolar, agregando este protocolo en su
redaccidn y actuando en conformidad con él.

Este protocolo debera ser revisado y actualizado anualmente.

a. Fuente Fundacion Pro Bono.

b. Redactado y revisado por Orientadoras CIC
¢. Revisado por Rodrigo Diaz abogado.

d. Equipo ECECIC
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PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE

En caso de un alumno o alumna accidentado(a), se aplicara el siguiente procedimiento:

1.

N > >

Se verifica en el lugar en que ocurren los hechos. La persona que acompafia o se
encuentra con el alumno durante el accidente, debe dar aviso de inmediato de la
situacién a las respectivas Coordinadoras, quienes junto a las inspectoras gestionaran los
pasos a seguir. Se avisa ala Direccién del colegioya informaciones del ciclo respectivo.
Se procede a avisar al apoderado del alumno o alumna de inmediato, sin demora. Se
solicita agenda o libro de clases por parte de Coordinacién e Inspectoria, para saber el
numero telefénicoy avisar.

El colegio avisa telefénicamente y por escrito en la Agenda.

En caso que el alumno sufra una herida cutdnea se procede a prestar los primeros
auxilios en Enfermeria. Los procedimientos son realizados por Coordinacién e
Inspectoria, apoyado por profesor de Ed. Fisica. Igualmente se avisa al apoderado y se le
entrega la informacion completa de los hechos ocurridos. En estos casos se solicita
que el apoderado deje constancia y firma en la porteria respectiva que toma
conocimiento de la situacion.

En caso de Sesiones Lesiones Traumaticas, como movimiento de rétula, esguinces, pérdida
de conocimiento por golpe en la cabeza, quebradura de piezas dentales, cortes
profundos o extensos que requieran puntos, hemorragia nasal, hematomas y abultamiento
como consecuencia de golpe etc. Se informard de inmediato al apoderado quién
determina si él lleva al alumno a un centro hospitalario. Se llena el Formulario de
Declaracién Individual del Accidente escolar, para que el apoderado lo presente en el
centro hospitalario que lo atienda.

En el caso que el apoderado no pueda retirarlo, debe hacerlo un apoderado suplente o
familiar directo, quién firmara el retiro respectivo y se informard de la situacion y el
procedimiento. En caso que el accidente amerite el traslado inmediato del alumno a un
centro hospitalario, el apoderado debe presentarse de inmediato en el colegio. En el caso
especial que el apoderado le sea imposible llegar al colegio a la brevedad, se acordara con
él llevarlo al centro hospitalario que ofrece el Seguro Escolar o el que el apoderado tenga
contratado, haciéndose cargo de los gastos ocasionados por la atencion médica.
Dependiendo de la gravedad del accidente y el acuerdo tomado con el apoderado se
derivard lo antes posible al alumno al centro hospitalario que corresponda.

Hospital Exequiel Gonzalez Cortés

Hospital Barros Luco.

En caso de emergencia y de forma excepcional, si se presta la situacién en que el
traslado del alumno al centro asistencial, sea por parte del colegio se recurrird a
cualquier vehiculo ante la emergencia, porque el colegio no tiene vehiculos especiales para
estos fines. Esta situacion serd acordada con el apoderado.

Las personas responsables de llenar la Declaracién de Accidente Escolar serdn las
Inspectoras y/o Coordinadoras.

Este documento permanece en las respectivas porterias.
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PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE FUERA DEL ESTABLECIMIENTO

En el desarrollo de actividades programadas fuera del colegio, se pondrd en practica el siguiente
procedimiento en el caso de presentarse una situacién de un alumno o alumna accidentado(a):

1.

Las personas que acompaifan o se encuentran con el alumno durante el accidente, debe
dar aviso de inmediato de la situacién a la Direccién del colegio y a las respectivas
familias.

Se procede a avisar al apoderado de inmediato, sin demora, del alumno o alumna.

Las personas responsables de la salida deben llevar consigo, la informacién que contenga los
nombres de todos los apoderados del curso y sus respectivos nimeros telefénicos.

En caso que el alumno sufra una herida cutanea se procede a prestar los primeros auxilios
Por esta razén se debe llevar un maletin de primeros auxilios en cada salida de los
estudiantes del colegio.

En caso de Sesiones Lesiones Traumadticas, como movimiento de rétula, esguinces, pérdida
de conocimiento por golpe en la cabeza, quebradura de piezas dentales, cortes
profundos o extensos que requieran puntos, hemorragia nasal, hematomas y abultamiento
como consecuencia de golpe etc., debe estar designado quien evaliue la gravedad del
accidente, se informara de inmediato al apoderado quién determinasi él lleva al alumno
a un centro hospitalario. Luego en el establecimiento educacional, se llena el Formulario de
Declaracién Individual del Accidente escolar, para presentarlo en el Centro hospitalario
que lo atienda.

En caso que el apoderado no pueda presentarse, se procedera a trasladar al alumno al
hospital que nos corresponde segun el Seguro Escolar. En el caso que el apoderado no pueda
retirarlo, debe hacerlo un apoderado suplente o familiar directo, y se informard de la
situacién y el procedimiento. En caso que el accidente amerite el traslado inmediato del
alumno a un centro hospitalario, el apoderado debe presentarse de inmediato en el
lugar del hecho. En el caso especial que el apoderado le sea imposible llegar ala brevedad,
se acordara con é llevarlo al centro hospitalario que ofrece el Seguro Escolaro el que el
apoderado tenga contratado, haciéndose cargo de los gastos ocasionados por la atencién
médica. Dependiendo de la gravedad del accidente y el acuerdo tomado con el apoderado
se derivara lo antes posible al alumno al centro hospitalario que corresponda.

Los vehiculos de personas responsables del colegio procederdn a trasladar al estudiante
afectado.

Las personas responsables de llenar la Declaracion de Accidente Escolar seran las Personas
del colegio responsables de la salida.

27



3

COLEGIO DE LA INMACULADA CONCEPCION
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PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

Los Departamento de las diferentes asignaturas a través de su Jefe de Departamento, previa
supervisién y autorizacidn de la Unidad Técnica Pedagdgica, programan y calendarizan salida
pedagdgica durante el afio lectivo.

Unidad Técnica Pedagdgica informa a Convivencia escolar, de la salida.

A través del profesor de asignatura se enviard comunicacién con colilla al apoderado para
que autorice la salida pedagdgica de su hijo (a).

Las inspectoras del nivel se encargan de recopilar las colillas de las autorizaciones, y
entregarlas al docente responsable, quien las entregard a secretaria de Direccion.

En las salidas pedagodgicas deberdan acompafar 1 adulto por cada 10 estudiantes.

Secretaria de Direccidn deberd recepcionar las autorizaciones 10 dias habiles antes de Ia
salida pedagdgica dentro de la Regidn Metropolitana, y 15 dias habiles si son fuera de la
Region Metropolitana.

Los alumnos que no presentan autorizacion firmada por el apoderado, en los plazos
solicitados no podran asistir a la salida, los cuales deberdan permanecer en clases
cumpliendo su horario normal.

Se adjunta Protocolo de Accidentes en salidas pedagdgicas.
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PROTOCOLO EN CASO DE SISMO
Recomendaciones si ocurre un sismo o réplica durante el transcurso de clases.

I SALAS Y PASILLOS DESPEJADOS: Deben estar siempre libres de objetos y elementos que
impidan un desplazamiento expedito y seguro al momento de la evacuacion. Las puertas de las
salas de clases deben permanecer entreabiertas, las mochilas ordenadas en la parte trasera de
la sala, estuches cerrados y mobiliario ordenado en filas Unicas. Cuando se realicen trabajos
grupales, el mobiliario debe ser ordenado manteniendo una mesa por alumno y con espacio
para circular entre ellos.

T MESA: Usarla como elemento de proteccidn contra objetos que se desprendan desde las
alturas Ej.; luces, carteles, imagenes, etc.

I VENTANAS : Alejarse de las ventanas para evitar posibles esquirlas de vidrios si los ventanales
se quiebran producto del movimiento sismico

9 Durante el sismo y estando dentro de la sala se deben_seguir los siguientes pasos:

a) AGACHARSE para ubicarse debajo de la mesa(especialmente los alumnos mas pequefios) o al
costado de ella formando el TRIANGULO DE VIDA,

b) CUBRIRSE colocar todo el cuerpo debajo de la mesa o al lado de ella.

c) AGARRARSE tomarse muy firme de la mesa y usarla como escudo.

I CONTROL El profesor (a) debe tomar el control de la situacidon y convertirse en un LIDER
natural.

Durante el sismo, el profesor debe tomar el libro de clases y debe realizar el triangulo de vida.
El profesor debe impartir instrucciones claras y precisas para realizar la Evacuacion de manera
segura una vez finalizado el sismo.

9 REVISION. Un adulto inspeccionara el estado de las zonas de seguridad y comprobara que
estas se encuentren en perfectas condiciones para cobijar a los alumnos (as) evacuados (as).

1 PREPARACION DEL TRIANGULO DE VIDA Y EVACUACION. Mientras se esté desarrollando el
sismo o terremoto se debe permanecer debajo de las mesas o
realizando tridngulo de vida. SOLO cuando se escuchen las

SIRENAS se debe evacuar saliendo de las salas, realizando el
descenso y trayecto hacia zonas de seguridad en formacién
lineal y escalonada (por pisos) desplazandose por los costados /
derecho e izquierdo de las escaleras sin ocupar en ningin

momento el centro de éstas. USAR LOS PASAMANOS, y no portan objetos o elementos en las
manos (teléfono celular, liquidos, etc.). NO CORRER

Si el sismo los sorprende durante los recreos o en el momento del ingreso o salida de la
jornada de clases, dirigirse con calma hacia la zona de seguridad mas préxima a su ubicacion,
tanto en los pabellones de Enseilanza Parvularia, Basica y Media.

1 UBICACION EN ZONA DE SEGURIDAD los cursos del nivel de Pre Basica y de 1°° a 6° afio
Basico, deben formar un circulo alrededor de su profesor (a) en la zona de seguridad asignada.
Asi se sentiran mds protegidos y seguros

I Los cursos del Pabellon de Ensefianza Media se ubican frente a las zonas de seguridad
asignadas, formados en una fila.

9 SILENCIO EN TODO MOMENTO O HABLAR EN VOZ BAJA PARA:

a) Evitar el panico o profundizarlo.

b) Poder escuchar nuevas instrucciones.

c) Poder coordinar adecuadamente el retiro de alumnos (as).

d) Atender a las personas lesionadas o mas afectadas emocionalmente con la situacion.

Los alumnos (as) accidentados y/o imposibilitados de Evacuar por si solos, deben ser asistidos
por Profesores, Auxiliares o cualquier adulto disponible.

9 RETIRO DE LOS ALUMNOS(AS).

a) Los apoderados deben presentarse en el pabelldn correspondiente al curso de su pupilo(a) con
una actitud de calma y control para no generar un ambiente de desorden e histeria en el
alumnado.

b) Entregar a los encargados de busqueda el nombre y curso de su hijo/hija, para ubicarlos en las
zonas de seguridad, y luego deben firmar la ndmina del curso al retirarse.

c) Permanecer en el hall de entrada, a la espera del trabajo de los encargados en la busqueda de
su hijo/hija.

29



3

COLEGIO DE LA INMACULADA CONCEPCION
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PROTOCOLO SITUACIONES DE ABUSO SEXUAL INFANTIL DE
NUESTROS(AS) ALUMNOS(AS)

Abuso, etimoldgicamente proviene del latin “abusus”, de “ab” = contra y “usus” = uso, o sea que
significa un uso contrario al correcto o indicado. Abusa de un derecho quien utiliza el mismo en
forma excesiva, extralimitada, impropia o injusta, causando perjuicios a terceros.

El Abuso Sexual Infantil es una realidad que viven muchos nifios y nifias en la actualidad en
nuestro pais. Como comunidad educativa, tenemos la obligacidon de hacer frente a esta realidad,
comprometiéndonos y formando un marco de proteccién emocional, fisica y social de los
Derechos de los Nifios y Nifias. Es asi como La Convencidn sobre los Derechos del Nifio, ratificada
por Chile en 1990, en su articulo 19, establece que “los Estados Partes adoptaran todas las
medidas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental,
descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio
se encuentre bajo la custodia de los padres, un representante legal o cualquier otra persona que
lo tenga a su cargo”

FUNDAMENTOS CONCEPTUALES
é¢Qué es el Abuso Sexual Infantil?
Entenderemos por Abuso Sexual Infantil cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un
nifio o niia, incluyendo las siguientes situaciones:
1. Tocacion de genitales del nifio o nifia por parte del abusador/a.
2. Tocacién de otras zonas del cuerpo del nifio o nifia, en connotacién sexual, por parte del
abusador/a.

3. Incitacidn por parte del abusador/a a la tocacion de sus propios genitales.

4. Penetracion vaginal o anal o intento de ella ya sea con sus propios genitales, con otras
partes del cuerpo (Ej.: dedos), o con objetos (Ej.: palos), por parte del abusador/a.

5. Exposicidon de material pornografico a un nifio o nifia (Ej.: revistas, peliculas, fotos).

6. Contacto bucogenital entre el abusador/a vy el nifio/a.

7. Exhibicidn de sus genitales por parte del abusador/a al nifio o nifia.

8. Utilizaciéon del nifio o nifa en la elaboracion de material pornografico (Ej: fotos, peliculas).
Estas situaciones se pueden dar ya sea en forma conjunta, sélo una de ellas, o varias.
Pueden ser efectuadas en un episodio Unico, en repetidas ocasiones o hasta en forma crdnica por
muchos afios.

¢Como identificar cuando un niflo/a es victima de maltrato?

A Sefiales fisicas repetidas (moretones, rasgufios, quemaduras...)
Cansancio o apatia permanente (se suele dormir en clases).
Cambio significativo en la conducta escolar sin motivo aparente.
Conductas agresivas y/o rabietas severas y persistentes.
Relaciones hostiles y distantes.

Conducta agresiva, rebelde o en extremo sumisa.

Trastornos de desarrollo, especialmente en el drea del lenguaje.
Enfermedades repetidas que no son atendidas adecuadamente.
Alto ausentismo escolar.

Nifos solos, con falta de supervisién de adultos.

v DD D D>

éCuales son los indicadores emocionales y conductuales?

A Lenguaje que no corresponde a su edad.

Relato de actos sexuales que dan cuenta de una vivencia.

Conductas sexuales inesperadas para su edad.

Conocimientos sexuales inapropiados para su etapa evolutiva.

Conductas masturbatorias excesivas o inadecuadas.

Reproduccion de actos sexuales con uso de objetos, mufiecos y/o animales.
Comportamiento sexualizado.

Cambios repentinos de comportamiento.

Baja inesperada del rendimiento escolar.

Evitar el regreso al hogar, el ingreso al colegio o el contacto con espacios o personas.
éQué hacer si un nifo, niia o adolescente le cuenta que ha sido agredido sexualmente?
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Escuche atentamente lo que le relata.

Créale y digale que le cree.

Asegurele que no permitira que el abuso se repita.

Asegurese que el nifio(a) o adolescente sienta que usted lo cuidara.
Digale que lo ocurrido es un mal secreto y que se debe pedir ayuda.
Demuéstrele que le cree pidiendo ayuda profesional inmediatamente.

I I v I >

FUNDAMENTO LEGAL

Lo primero, es tener claro que al Colegio, le viene dado por normas que lo obligan a actuar.
Dentro de estas normas, se deben mencionar el articulo 175, letra e)® del Cédigo Procesal y los
articulos 84 y siguientes de la ley 19.968% que crea los Tribunales de Familia.

PROCEDIMIENTO ANTE UNA DENUNCIA

1. Formalidad de la Denuncia:
Toda denuncia de actos que afecten la integridad de los alumnos y alumnas, debe ser
efectuada por escrito a la Direcciéon del Colegio, y esta denuncia interna, debe ser
tramitada bajo estricta reserva por quienes la reciben. En ella debe sefialar claramente
quién o quiénes serian los hechores, la fecha, si se sabe, y demas circunstancias. Si el
hecho se produjo fuera del Colegio, seria conveniente especificar si se hizo la denuncia en
Fiscalia, en Carabineros o en otras Autoridad o Institucion.

2. Tramitacion Interna:
Una vez formalizada la denuncia, una sola persona del Colegio, designada por Direccién,
sera quien deba procesarla de la siguiente manera:

a) Debe darla a conocer al afectado, el cual tiene un plazo de 24 horas para alegar sus
argumentos. Transcurrido el plazo sefalado en el numeral anterior, hayan o no descargos
o argumentos, el encargado remitird los antecedentes al Equipo Directivo del Colegio,
quien decidird en una sola reunidn, si procede hacer la denuncia siguiendo los términos
legales, o la desechara por no encontrar argumentos suficientes para dar verosimilitud al
hecho denunciado.

b) En caso de que los hechos sean considerados constitutivos de un ilicito, es conveniente
gue el menor afectado sea asistido por un psicdlogo del Colegio o externo a él, que pueda
emitir un informe escrito sobre el estado y situacion del menor.

3. Oficializacion de la Denuncia:

1Art. 175.- Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar: e) Los directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto.

2 Articulo 84.- Obligaciéon de denunciar. Las personas sefialadas en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal estaran
obligadas a denunciar los hechos que pudieren constituir violencia intrafamiliar de que tomen conocimiento en razén de sus
cargos, lo que deberan efectuar en conformidad a dicha norma.

Igual obligacién recae sobre quienes ejercen el cuidado personal de aquellos que en razén de su edad, incapacidad u otra
condicién similar, no pudieren formular por si mismos la respectiva denuncia.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente articulo serda sancionado con la pena prevista en el
articulo 494 del Cédigo Penal.

Articulo 85.- Examenes y reconocimientos médicos. Los profesionales de la salud que se desempefien en hospitales,
clinicas u otros establecimientos del ramo, al realizar los procedimientos y prestaciones médicas que hubieren sido
solicitados, deberan practicar los reconocimientos y examenes conducentes a acreditar el dafio fisico o psiquico
ocasionado a la victima, debiendo ademas conservar las pruebas correspondientes. A estos efectos se levantara acta, en
duplicado, del reconocimiento y de los exadmenes realizados, la que sera suscrita por el jefe del establecimiento o de la
respectiva seccién y por los profesionales que los hayan practicado. Una copia se entregara a la victima, o a quien la
tuviere bajo su cuidado y la otra, asi como los resultados de los exdmenes practicados, se remitird al tribunal competente,
si lo requiriese.

Articulo 86.- Contenido de la demanda. La demanda contendra la designacion del tribunal ante el cual se presenta, la
identificacion del demandante, de la victima y de las personas que componen el grupo familiar, la narracién circunstanciada
de los hechos y la designacion de quien o quienes pudieren haberlos cometido, si ello fuere conocido.

Articulo 87.- Contenido de la denuncia. La denuncia contendra siempre una narracioén de los hechos y, si al denunciante le
constare, las demas menciones indicadas en el articulo anterior.
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Una vez confirmada la verosimilitud del hecho y tratandose de este tipo de delitos, no es
necesario, legalmente, solicitar autorizacién a los padres del menor para efectuar la
denuncia. Existe una accién penal publica para denunciar delitos que afecten a menores
de edad, segun el Cédigo Penal, es decir, no se requiere consentimiento de nadie para
hacerlo. No obstante, dependiendo de los antecedentes, se sugiere informar a los padres
del menor abusado, antes o después de efectuada la denuncia.

La denuncia debe ser llevada por escrito por el encargado del Colegio y los demas
antecedentes que se hubieren recabado, con expresién detallada de las personas
interrogadas y de los documentos y testimonios aportados.

Esta denuncia puede efectuarse ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o en
la Oficina del Ministerio Publico mas cercana. De preferencia la denuncia se realizard ante
el Ministerio Publico.

En caso de ser necesario, el colegio llevard un abogado, para que a su nombre represente
los intereses de la comunidad educativa y/o pueda accionar como querellante cuando
corresponda, de acuerdo al contrato educacional.

Si el responsable del abuso es funcionario(a) del Colegio:

En caso que el denunciado forme parte del personal del colegio, la verificacion sera
responsabilidad del Director(a). En vista de la presuncién de inocencia de la cual goza todo
ciudadano como parte de sus derechos humanos, la sola denuncia no es argumento
suficiente para terminar la relacién laboral. No obstante lo anterior, y debido a las
probables diligencias que realice el Ministerio Publico o uno de los agentes
investigadores, el afectado debiera entender que es preferible, mientas dura el proceso,
al menos ausentarse para preparar su defensa, asi como para evitar la estigmatizacion
social. Por lo mismo, se tratard de acordar contractualmente, de manera temporal, un
permiso con o sin goce de remuneraciones, o un cambio temporal de actividad, que
permita evitar el contacto entre la victima y el hechor, salvo que el juzgado de garantia
sefiale algo diferente.

El establecimiento educacional deberd evaluar, sin no es posible solucionar la estadia del
supuesto hechor dentro del Colegio, a través del término de contrato, siempre que las
causales de terminacion o caducidad contractual existan.

Manejo o trafico de la Informacion:

En todo momento el Establecimiento Educacional, se abstendrda de comentar las
actuaciones judiciales o de fiscalia, y sélo la persona encargada por la Direccién del
Colegio y de acuerdo con ella, podrd informar a la comunidad educativa, segun lo crea
conveniente y oportuno. Lo anterior, siempre que los antecedentes no hayan sido
declarados como reservados por las autoridades competentes.

Una vez concluido el proceso, la misma persona sefialada en el parrafo anterior, podra
comunicar a la Unidad Educativa, de acuerdo con la Direccién del Colegio, el resultado
final de la investigacidn judicial.

Es importante sefialar que el acceso a esta informacion no es directa para el Colegio y que
el fiscal tiene facultad para limitarlo. La manera de evitar lo anterior, es que los
apoderados del menor afectado entreguen mandato a los abogados que el Colegio
designe, para asi poder acceder a los tramites que se realizaran.

Esta situacidn se deriva de que la Ley Procesal Penal, contiene una asimetria, ya que por
un lado obliga a efectuar la denuncia y por otro lado no da la posibilidad de ser parte al
denunciante.

La finalidad de este instructivo es establecer la mayor proteccion posible de nuestros(as)
alumnos(as).

“ADELANTE CON VALOR Y ALEGRIA”
Madre Paulina Von Mallinkcrodt.

Art. 175. Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar:

a)

b)

Los miembros de Carabineros de Chile, de la Policia de Investigaciones de Chile y de
Gendarmeria, todos los delitos que presenciaren o llegaren a su noticia. Los miembros de
las Fuerzas Armadas estaran también obligados a denunciar todos los delitos de que
tomaren conocimiento en el ejercicio de sus funciones;

Los fiscales y los demds empleados publicos, los delitos de que tomaren conocimiento en
el ejercicio de sus funciones y, especialmente, en su caso, los que notaren en la conducta
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ministerial de sus subalternos;

Los jefes de puertos, aeropuertos, estaciones de trenes o buses o de otros medios de
locomocidn o de carga, los capitanes de naves o de aeronaves comerciales que naveguen
en el mar territorial o en el espacio territorial, respectivamente, y los conductores de los
trenes, buses u otros medios de transporte o carga, los delitos que se cometieren durante
el viaje, en el recinto de una estacion, puerto o aeropuerto o a bordo del buque o
aeronave;

Los jefes de establecimientos hospitalarios o de clinicas particulares y, en general, los
profesionales en medicina, odontologia, quimica, farmacia y de otras ramas relacionadas
con la conservacién o el restablecimiento de la salud, y los que ejercieren prestaciones
auxiliares de ellas, que notaren en una persona o en un cadaver sefiales de
envenenamiento o de otro delito, y

Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel,
los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.
La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto.
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PROTOCOLO EN CASO DE MALTRATO, VIOLENCIA O AGRESION DE

ADULTOS MIEMBROS DEL ESTABLECIMIENTO A ESTUDIANTES.

De la denuncia en casos de violencia o agresién escolar:

Los padres, madres y apoderados, alumnos y alumnas, docentes, asistentes de la educaciény
miembros de los equipos docentes directivos deberan informar al Encargado de Convivencia
Escolar las situaciones de violencia psicoldgica u hostigamiento que afecten a un miembro de
la comunidad educativa de las cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al reglamento
interno:

a)

El docente, inspector o asistente de la educacidon que vea alguna manifestacion de
agresion fisica o psicolégica de un adulto a un alumno, deberd de manera inmediata
informar al encargado de convivencia escolar y en conjunto con este dejar registro escrito
en libro de denuncia de convivencia escolar.

La encargada de convivencia escolar debera informar de la situacién a la brevedad al
Director o a quién lo subrogue.

Si lo observado fuera una agresion fisica, el alumno(a) debera ser llevado a enfermeria, se
observe o no una lesion.

Asimismo, cualquier alumno que conozca o esté involucrado en una situacién de agresion
por parte de un adulto en cualquiera de sus manifestaciones debera denunciar los hechos
a un adulto del establecimiento con quien tenga suficiente confianza. El adulto que reciba
esta denuncia deberd registrarla por escrito e ir con el documento al Encargado de
convivencia escolar, quién luego informard al Director.

En relacion a la participacidén de padres, madres y/o apoderados en caso de denuncia de
hechos de agresién de un adulto a un alumno, deberad informar a la Encargada de
convivencia escolar y dejar registro en el libro de denuncia de convivencia escolar, para
que luego la Encargada de convivencia informe a la Directora.

B. Del procedimiento en la atencidn en casos de violencia o agresion de adultos a alumnos

De

acuerdo a lo establecido en la Ley 20.370 General de Educacién, Art. 10, donde establece

que: “..los alumnos y alumnas tienen derecho a estudiar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo, a expresar su opinion y a que respete su integridad fisica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.”, es
importante considerar los siguientes aspectos:

a)

b)

c)

El Equipo de Formacion, a través de su Encargado de Convivencia Escolar, deberd
resguardar la revision periddica de los instrumentos de registro de denuncia, asi como la
atencién presencial y espontdnea para estos efectos.

Al momento de tomar conocimiento de un hecho de agresiéon psicoldgica u
hostigamiento, de manera verbal o a través de los medios de registro por parte del
Encargado de Convivencia Escolar, debera en un plazo no mayor a 24 horas, informar al
Director/a del establecimiento y comenzar la investigacion interna.

El Encargado de Convivencia Escolar deberd de manera reservada citar a los involucrados
o testigos de un hecho de violencia escolar a declarar para recabar antecedentes.

Los padres de los alumnos involucrados tendran derecho a ser informados de la situacion
que afecta a sus hijos, en un plazo no mayor de 24 hrs de ocurrido el hecho y comienzo de
la investigacidn, registrando en la pauta de entrevista correspondiente y/o adjuntando al
archivo de la investigacion.

En casos de conflictos entre terceros, se debera resguardar la identidad del denunciante.
Durante el transcurso de la investigacidon se deberan tomar las medidas necesarias que
aseguran la confidencialidad, respeto y dignidad de las personas comprometidas.

De cada entrevista y/o procedimiento investigativo, deberd quedar registro en base a las
pautas establecidas para ello.

En relacién al uso y acceso de registro de denuncia y/o investigacidn, sera de acceso
reservado del encargado de convivencia escolar, Director/a del establecimiento, equipo
de formacion y/o la autoridad ministerial correspondiente.

Quien aplicard las sanciones a los adultos involucrados en un incidente de las
caracteristicas descritas en los parrafos anteriores, serd el Sostenedor y/o el Director del
Establecimiento Educacional, en base a las herramientas legales de que disponga.
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j) Debera el Sostenedor y/o Director del Establecimiento Educacional, bajo el sistema de
registro que disponga de acuerdo a su Reglamento Interno y a la normativa vigente, dejar
constancia en la hoja de vida u otro instrumento de las sanciones aplicadas al adulto que
hubiese cometido alglin acto de agresién contra un alumno o alumna.

Ahora bien, en caso de agresion fisica, constitutiva de delito, el sostenedor y/o el Director
del Establecimiento Educacional, deberd denunciar a la justicia, ya sea, a través de
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, o en los Tribunales Competentes, de
manera tal, que sea la justicia ordinaria la que investigue los hechos denunciados

C. De laaplicacién de sanciones
a) La aplicacion de sanciones deberd estar contenida claramente en el Reglamento de Orden
e Higiene Y Seguridad.
b) Se debe considerar que toda medida o sancién debe resguardar en todo momento la
integridad de los alumnos y alumnas, ademas de propiciar espacios para la reflexion, en
torno al comportamiento de los adultos, en términos de resguardar su salud mental y
capacidad laboral.

D. Monitoreo de los procedimientos acordados y sanciones.

a) Lasituacion deberd ser monitoreada por Direccién, Coordinadora de Convivencia Escolar y
Equipo de formacidon, de manera de poder evaluar el cumplimiento y resultados de las
medidas aplicadas.

Politicas de Prevencion:

a) Es importante considerar que el establecimiento cuenta con un equipo multidisciplinario
quienes son redes de apoyo para atencién psicosocial o en dmbitos de caracter
preventivo, de salud mental y/o judicial.

b) El colegio se compromete a generar instancias para promover el autocuidado de sus
equipos.
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PROTOCOLO TENENCIA, CONSUMO, TRAFICO Y PREVENCION DE DROGAS

A.

En caso de porte o consumo de cigarrillos, alcohol u otras drogas.

Si un alumno fuese sorprendido consumiendo cigarrillos, alcohol u otras drogas en cualquiera
de los espacios del establecimiento escolar, el procedimiento sera el siguiente:

Cualquier funcionario y/o estudiante del establecimiento que haya sorprendido esta
situacidon, deberd informar al Encargado(a) de Convivencia Escolar, quien tendrd la
responsabilidad de transmitir la informacién al Director(a) del Establecimiento. En caso de no
encontrarse el Encargado(a) de Convivencia se debera informar primeramente al Orientador
del ciclo correspondiente.

Cualquier funcionario que sorprenda a un alumno consumiendo algun tipo de sustancia debe
requisar la evidencia y entregarla a la Encargada de convivencia escolar.

Coordinador(a) de Convivencia, establecera entrevista inmediata con él o los alumnos
involucrados para conocer y aclarar la version de los hechos, posterior a esto, se informard a
Profesor Jefe y se procedera a citar a los apoderados via libreta y/o telefonicamente para dar
cuenta de los hechos producidos, este procedimiento debe ser realizado dentro de las 24
horas luego de sorprendido el hecho. El procedimiento anterior serd registrado en pauta
entrevista convivencia escolar y libro de clases.

Luego de dar por enterada situacion de consumo o porte de cualquier tipo de sustancia, se
debera ejecutar un plan de intervencién con los involucrados, el que contemple: evaluacion
de factores de riesgo y protectores del alumno, ademas de estipular los apoyos que requiera,
tanto a nivel interno como a nivel externo, basados en la instituciones pertinentes que
conforman la red del colegio (CESFAM, SENDA, etc.). Este plan serad de responsabilidad del
Equipo de formacion y profesor jefe.

Microtrafico.

El Micro-Trafico es un delito, que puede darse en los establecimientos educacionales. Se
configura por el acto de poseer (que es tener en calidad de duefio); portar (llevar drogas
consigo independiente de quién sea el duefio); transportar (entendido como el traslado en
algin medio de transporte) o guardar pequefias cantidades de drogas, a menos que
justifique que estan destinadas a la atencidn de tratamiento médico o a su uso o consumo
personal y exclusivo y préximo en el tiempo.

Una vez en conocimiento del/a Director/a, éste como funcionario publico, tiene la obligacién
de denunciarlo al Ministerio Publico, a las policias o directamente al juez, bajo pena de
presidio en el caso que no lo haga. Cuando se presenta una situacién de estas caracteristicas,
es necesario que las autoridades que conozcan de hechos de tal gravedad, cuenten con la
mayor cantidad de antecedentes que permitan fundamentar la denuncia: testimonios ojala
de mas de 1 persona debidamente confrontados, algun tipo de registro grafico, audiovisual,
constataciéon personal del hecho, etc. ya que una denuncia de este tipo faculta a los
tribunales de justicia para ordenar detenciones, investigaciones, interrogatorios, decretar
prisiones preventivas o allanamientos, etc. Toda denuncia ante las autoridades debe ser
efectuada responsablemente, ya que un proceso por estos delitos puede afectar derechos
como la libertad personal o la honra, ademas de la consecuente estigmatizacion social que
sufren los involucrados.

Politicas de Prevencion Consumo de Drogas.

Uno de los principales objetivos como comunidad educativa, es la de establecer en los
alumnos y sus familias el desarrollo de los factores protectores, permitiendo disminuir las
conductas de riesgo y de consumo. Asi mismo, el colegio busca ser un agente preventivo y
promotor de estilos de vida saludables para sus alumnos.
El programa de prevencidon se enmarca dentro de las siguientes directrices:

a) Lasensibilizacidn y capacitacién de cada uno de los estamentos del colegio.

b) Coordinacién activa de las redes de apoyo en cuanto a esta tematica.

c) Deteccion eficaz del consumo abusivo de drogas de los alumnos para realizar trabajo de

intervencidn y derivacién a la organizacion pertinente.
d) Promocionar habitos saludables en los alumnos y sus familias.
e) Aplicacion anual de programa de prevencion de consumo de alcohol y drogas “actitud”
de SENDA.
De las sanciones.
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Informar de inmediato al apoderado para que retire al alumno de clases y vuelva con el

apoderado en estado de sobriedad para ser justificado
En caso de ser reiterativo el comportamiento, se denunciara a las policias e instituciones

correspondientes, de acuerdo a la Ley.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS EDUCACIONALES

En San Bernardo, a ___ de diciembre de 2016, entre la Fundacidon Educacional Colegio Inmaculada
Concepcion de San Bernardo, rol Unico tributario 65.279.090-9, sostenedora del “Colegio Inmaculada
Concepcion de San Bernardo”, ambos representados por su Director, Don Mauricio Olguin Meza, cédula
nacional de identidad niumero 10.409.194-6, todos domiciliados en calle Urmeneta nimero 321, de esta
comuna, en adelante “el Colegio”; vy, la persona que mas adelante se individualizara, en lo sucesivo “el
contratante” o el “apoderado” del alumno(a), que también se individualizara, se ha convenido el presente
contrato de prestacion servicios educacionales, suscrito en forma voluntaria y anticipada, que regira para el
afio escolar 2017.

CONTRATANTE: Don (Dofia) cédula nacional de identidad nimero
de nacionalidad de estado civil de profesion o actividad
con domicilio particular en comuna

con domicilio laboral en comuna

fono domicilio fono celular fono laboral correo electrénico

Por medio del presente instrumento, el Apoderado/a matricula a el/la alumno/a
cédula nacional de identidad nimero para el nivel de ensefianza en el curso
durante el afio lectivo 2017

PRIMERO: El Colegio Inmaculada Concepcidn de San Bernardo es un establecimiento particular
subvencionado, adscrito al sistema de financiamiento compartido. La ensefianza impartida por el Colegio se
encuentra reconocida oficialmente por el Estado, segin consta de la Resolucién Exenta 5735, de 31 de
diciembre de 2002, de la Secretaria Regional Ministerial de Educacion de la Region Metropolitana.-

SEGUNDO: Respecto de los servicios educacionales el Colegio se compromete a:

1 Entregar, durante la vigencia del presente contrato, la atencidn necesaria para que el/la alumno/a
desarrolle el proceso educativo dentro de un adecuado y exigente nivel académico, con énfasis en la
formacién integral desde una perspectiva cristiana.

2 Aplicar los planes y programas de estudio aprobados por el Ministerio de Educacidon para el respectivo
grado o nivel en que se matricula el alumno(a).

3 Disponer de los profesionales de la educacion para el adecuado y oportuno desarrollo de los planes y
programas académicos correspondientes al curso o grado en que se matricula a el/la alumno/a, y de las
normas del reglamento del Colegio, basado en normas legales oficiales, vigentes en materias de
evaluacion y promocidn.

4 Difundir el contenido del Proyecto Educativo y el Manual de Convivencia Escolar y velar por su estricto
cumplimiento.

5 Disponer de la infraestructura adecuada y necesaria para el correcto aprendizaje y ensefianza del
alumnado.

6 Promover actividades extra programaticas o complementarias que estimulen el desarrollo fisico,
intelectual y/o espiritual de el/la alumno/a.

7  Posibilitar el contacto de los /las alumnos/as con Instituciones de Educacion Superior, empresas u otras
organizaciones, cuando requieran el apoyo de éstas para el desarrollo de actividades de extension y de
orientacion vocacional, social y profesional.

8 Mantener una constante comunicacién con el apoderado por medio de la agenda del alumno(a),
circulares, correo electrdnico, pagina web u otro medio.

9 Informar oportunamente al apoderado de las fechas de inicio y término del afio escolar, periodos de
vacaciones, fechas de postulaciones y procesos de matricula.

10 Atender las observaciones, consultas o dudas que pueda tener el apoderado respecto al desarrollo o
rendimiento educativo del (la) alumno(a) o aplicacion de la normativa institucional a través del
conducto regular establecido.

TERCERO: El Apoderado se obliga a:

1. Aceptar y adherir al Proyecto Educativo del Colegio, que se inspira en los principios derivados de la
espiritualidad de la Congregacion de las Hermanas de la Caridad Cristiana Hijas de la Bienaventurada
Virgen Maria de la Inmaculada Concepcidn.

2. Favorecer las tareas educativas y formativas que, en beneficio de el(la) alumno(a), indique el Colegio,
observando y ejecutando las instrucciones que con este objetivo, emita el establecimiento.
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3. Participar, con cardcter obligatorio, en todas las reuniones de Apoderados citados por el profesor o
por la Direccidn. Su ausencia debera ser justificada, antes de la reunidn, por escrito o personalmente,
en las Coordinaciones de Convivencia Escolar.

4. Cumplir con las normas establecidas en el Manual de Convivencia Escolar y cooperar en las actividades
que programe la Direccién en conjunto con el Centro General de Padres y Apoderados, y/o el
Subcentro de Apoderados de cada curso.

5. Cumplir con los pagos de matricula correspondientes y de escolaridad mensual en forma oportuna, en
los plazos fijados por el Colegio, para el nivel o curso que corresponda a cada alumno/a.

6. Velar por que el/la alumno/a cumpla con lo establecido en el Proyecto Educativo del Colegio, y con el
Manual de Convivencia Escolar

7. Velar por que el/la alumno/a asista regularmente a las clases y demds actividades planificadas por el
Colegio.

8. Velar por que el/la alumno/a acate las normas del reglamento de evaluacidon y promocién vigente.

9. Velar por el cumplimiento de tratamientos con especialistas en caso que el alumno o alumna lo
requiera y presentar periddicamente informes de estados de avance de tratamiento hasta el alta del
alumno/a.

10. Tener pagados los derechos de colegiatura de su pupilo o pupila de IV° Medio, para tener acceso al
proceso de término y cierre de Ensefianza Media de su pupila(o).

CUARTO: El apoderado se obliga a pagar, por los servicios educacionales ofrecidos para el afio 2017, una
colegiatura total que asciende a la suma de UF 27,8989 , (veintisiete coma ocho mil novecientos ochenta y
nueve diezmilésimos unidades de fomento), de acuerdo al valor de la UF. correspondiente al primer dia
habil de clases fijado por el Ministerio de Educacién, cantidad que se deberd pagar en diez (10) cuotas
mensuales de 2,78989 UF cada una, durante los primeros diez dias de cada mes, de los meses de Marzo a
Diciembre, desde Pre Kinder a Tercer Ao de Ensefianza Media, por concepto de financiamiento
compartido.

En el caso de los apoderados de Cuarto Afio de Ensefianza Media, el pago de estas diez cuotas de
escolaridad debe realizarse, desde el 28 de febrero hasta el 15 de noviembre.

Con el objeto garantizar este pago de la escolaridad, el sostenedor podrd solicitar al apoderado, la
suscripcion de un pagaré, el que deberd ser autorizado ante notario, al momento de la matricula.

Por medio del presente contrato el apoderado autoriza al sostenedor del Colegio para que en caso de mora
o simple retardo, o incumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato, sus datos
personales y los demas derivados del presente contrato puedan ser ingresados, procesados, tratados y
comunicados a terceros, sin restricciones en la base de datos o sistema de informacion comercial SICOM
(Sistema de Morosidades y Protestos DICOM).

QUINTO: El contratante declara conocer y aceptar que la mora o simple retardo en el pago de todo o parte
de una o mas cuotas mensuales de la colegiatura anual, dara origen a un recargo o incremento, que el
Colegio cobrard con el pago de la respectiva cuota mensual, que serd equivalente y proporcional al interés
maximo convencional para operaciones de crédito en Unidades de Fomento, no reajustables, vigente al
momento de la mora o simple retardo de la respectiva cuota mensual, recargo que se calculara
diariamente, a contar del primer dia de atraso, sobre la base del monto de la cuota mensual de la
colegiatura atrasada, aunque el alumno(a) no hiciere uso del servicio educacional materia de este contrato,
toda vez que el Colegio no puede prescindir de continuar otorgdndolo. Asi por ejemplo, en caso de que el
alumno(a) individualizado(a) deje de asistir a clases, cualquiera sea la causa, el contratante estara
igualmente obligado a pagar mensualmente las sumas acordadas hasta la Ultima cuota de colegiatura
mensual inclusive, no procediendo a su respecto devolucién, imputacidn, ni compensacién alguna.

Cuando el contratante renuncie a la matricula o retire a su pupilo, como alumno regular del
establecimiento, no habra devolucién de dineros ya cancelados.

El presente contrato de prestacion de servicios educacionales no podra renovarse para el afio siguiente, en
caso de no pago o deuda en la Colegiatura del afio correspondiente.

SEXTO: Sera responsabilidad del contratante de los servicios educacionales que el(la) alumno(a) ya

individualizado(a), cumpla con los siguientes deberes:

a) Conocer, aceptar y cumplir el reglamento de convivencia escolar.

b) Asistir a clases.

c) Participar en las actividades académicas, formativo-pastorales y complementarias propias de su nivel
de ensefianza.

d) Dar cumplimiento a los compromisos académicos, culturales, deportivos, pastorales o de otra
naturaleza, impartidos por el establecimiento, para cada nivel de ensefianza.

e) Mantener el comportamiento y presentacion personal impecable de acuerdo a las normas impartidas
por el Colegio.

f)  Velar por el buen nombre del Colegio.
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g) estudiary esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades;

h) Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar de la infraestructura educacional,
respetar el Proyecto Educativo y el Manual de Convivencia Interna del Colegio.

i) Asegurar la Asistencia a la Misa de Graduacion, que es un requisito exigible para asistir posteriormente
a la Ceremonia de Licenciatura que invita y regala el Colegio.

SEPTIMO: Las partes declaran y se comprometen a dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 222 del
Codigo Civil, segun el cual hijos e hijas deben respeto y obediencia a sus padres: la preocupacion
fundamental de los padres es el interés superior del hijo, para lo cual procuraran su mayor realizacion
espiritual y material posible, y lo guiaran en el ejercicio de los derechos esenciales que emanan de la
naturaleza humana de modo conforme a la evolucién de sus facultades.

En consecuencia, el apoderado se obliga a guiar a su pupilo/a en el ejercicio de los derechos y en el
cumplimiento de sus deberes, consagrados en el presente contrato y en la normativa interna del Colegio. El
incumplimiento de esta obligacion por parte del apoderado dard derecho al Colegio a poner término
inmediato al presente contrato.

OCTAVO: El apoderado declara conocer y aceptar expresamente, en todas y cada una de sus partes, el
Proyecto Educativo del Colegio, contenido en el documento “Proyecto Educativo Colegios de la
Congregacion Hijas de la Bienaventurada Virgen Maria de la Inmaculada Concepcién”, en su 62. edicion del
afio 2014, asi como en todos los documentos y normas internas que explicitan, desarrollan y concretan el
proyecto educativo del colegio, esto es, manual de convivencia escolar, reglamento de evaluacién y
promocion, proyecto de accién curricular, y demds generados por el equipo docente directivo del
establecimiento en dicho caracter.

NOVENO: El apoderado declara que dada su especial adhesion al Proyecto Educativo catdlico del Colegio, se
considera tanto él, como su pupilo(a) y su familia formar parte integrante de la Comunidad Educativa y
Pastoral del Colegio.

De acuerdo a lo anterior, el apoderado acepta que los conflictos que pudieren derivarse del ejercicio de
derechos y del cumplimiento de deberes de los que sea titular o lo sea su pupilo(a), y en los que enfrenten
uno y/u otro(a) a uno o mas miembros de la comunidad educativa, aquellos seran atendidos por la instancia
de mediacion que defina la Direccién del Colegio. El apoderado declara que sélo una vez agotada dicha
instancia estara en condiciones de efectuar su reclamo ante organismos de la Administracion del Estado.

Para activar el procedimiento de mediacion entre miembros de estamentos del Colegio, el apoderado
debera efectuar su reclamo de la forma que disponga la Direccién para tal efecto. El reclamo debera ser
escrito de puiio y letra del apoderado y bajo su firma y anotacién de su cédula de identidad.

DECIMO: El apoderado declara conocer la obligacién legal de la Direccién del Colegio de denunciar ante el
Ministerio Publico, Policia de Investigaciones y/o Carabineros de Chile, segiin corresponda, los hechos que
pudieren revestir caracteristicas de delito que se hayan cometido al interior del establecimiento o que
hayan afectado a los/las alumnos/as del Colegio.

DECIMO PRIMERO: El apoderado declara conocer y aceptar la facultad legal de la Direccién del Colegio de
solicitar al Juzgado de Familia competente medidas de proteccién en favor de menores de edad cuya

dignidad y derechos estén siendo vulnerados o transgredidos.

DECIMO SEGUNDO: El apoderado declara que tiene con el/la alumno/a la siguiente relacién juridica:

I;l Padre. El apoderado declara que los padres l;] viven juntos l;l viven separados
I;l Madre. La apoderada declara que los padres l;l viven juntos g viven separados

;l Otra (indicar si existe resolucion de Juzgado de Familia o pacto de tuicion por escritura publica):
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DECIMO TERCERO: El Colegio y el apoderado convienen y acuerdan expresamente que en caso que el(la)
pupilo(a) cause dafio, injuria, lesién u otra ofensa cualesquiera y relevante a otro(a) alumno(a) del colegio,
en cumplimiento de lo previsto en el articulo 2321 del Cddigo Civil, el apoderado sera responsable de
resarcir los dafios y perjuicios ocasionados.

Para este efecto, el apoderado acepta someterse a lo prescrito por el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar y sus protocolos.

El desconocimiento y/o rechazo del apoderado respecto a lo resuelto, segin las normas del Reglamento
Interno de Convivencia, constituird una causal de término inmediato del presente contrato de prestacién de
servicios educacionales, sin derecho a indemnizacion alguna.

DECIMO CUARTO: El apoderado por el presente instrumento permite y autoriza al Colegio para que utilice
los datos entregados por medio del presente documento, para los efectos que estime conveniente, de
conformidad a lo establecido en el articulo 42 de la ley 19.628.

DECIMO QUINTO: El Colegio puede poner término al presente contrato por las siguientes causales:

a) Por retiro voluntario de el(la) alumno(a). Si es retirado(a) antes del inicio del afio escolar, no se
devolveran los montos ya pagados a titulo de primera cuota de escolaridad.

b) Si hay incumplimiento por parte del Apoderado de cualquiera de las obligaciones contenidas en el
presente contrato.

c) Siconforme al procedimiento contemplado en el Manual de Convivencia se ha determinado que el(la)
alumno(a) ha incurrido en incumplimiento disciplinario y/o académico.

d) Si no hay cumplimiento por parte del Apoderado de las obligaciones econdmicas contraidas con el
Colegio.

e) Siel(la) alumno(a) queda condicional durante dos afios seguidos.

f)  Siel(la) alumno(a) no es promovido(a) de curso por dos afios seguidos.

DECIMO SEXTO: El presente contrato comenzard a regir a contar del inicio del aifio escolar 2017 y tendra
duracidn hasta el mes de diciembre de dicho afio, pudiendo ponerle término anticipado, cualquiera de las
partes mediante aviso escrito dirigido al domicilio de la contraria.

La renovacion del presente contrato, para el afio escolar siguiente, requiere la suscripcién de un nuevo
Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales.

Este contrato quedara nulo y sin efecto alguno, en forma inmediata, en caso que las colegiatura
correspondiente al afio escolar 2016 no hubieren sido pagadas en su totalidad, al 30 de diciembre de ese
mismo afno.

DECIMO SEPTIMO: Las partes fijan su domicilio en la Comuna de San Bernardo.

El presente contrato se firma en dos ejemplares, quedando uno en poder del apoderado y otro en poder del
Colegio.

Para constancia de su conformidad con el contenido de las clausulas que antecedentes, firman a
continuaciodn las partes.

Cédula de Identidad del Nombre del contratante Firma del Contratante
Contratante
10.409.194-6 Mauricio Andrés Olguin Meza
Cédula de Identidad del Nombre del Representante Legal | Firma del Representante Legal del
Representante Legal del Colegio del Colegio Colegio
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Madre Paulina Von Mallinckrodt
Fundadora de la Congregacion

Adelante, con valor y alegria

Congregacion Hermanas de la Caridad Cristiana
Hijas de la Bienaventurada Virgen Maria de la
Inmaculada Concepcion

Fundacion Educacional Colegio Inmaculada Concepcion de San Bernardo

Urmeneta 321 / Eyzaguirre 358
San Bernardo
secretaria@inmaculadasb.cl
228591935
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